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Edito

L'année 2016 aura-elle confirmé I'embellie constatée en 2015 dans le présent rapport ? C'est en
tous cas ce que pensent les membres de notre observatoire régional confortés en cela par les
données URSSAF Bretagne du troisieme trimestre 2016.

Des constats similaires ont été faits dans la totalité des autres régions francaises, aboutissant aux
mémes conclusions.

Dans un contexte économique, certes plus positif mais qui demeure fragile, la branche transport
en Bretagne, a en 2015 augmenté ses effectifs de 2,5% et signe effectif de reprise, I'activité
«Marchandises» qui représente dans notre région 77% des effectifs du secteur a vu le nombre de
ses salariés repartir a la hausse en demeurant cependant en deca de ce qu'il était en 2008.

Ces quelques indicateurs extraits de notre rapport annuel nous rappellent le bien-fondé de la
volonté des partenaires sociaux de créer des Observatoires Prospectifs régionaux du Transports et
de la Logistique : les données objectives qu'ils présentent, leur analyse par les organisations
professionnelles et syndicales et les éléments de prospectives qui en résultent nous avaient permis
d’anticiper les évolutions que nous constatons aujourd’hui.

Anticiper c'est aussi imaginer ce que seront demain nos métiers dans un contexte ou I'échange
d'informations, I'exploitation des données numériques en temps réel, I'émergence des véhicules
autonomes, la livraison par drone, et les impératifs liées au développement durable et a I'économie
circulaire ne relévent déja plus de la science-fiction...

Rappelons-le, le rapport de I'OPTL Bretagne est attendu chaque année par la Région, Pole emploi,
I'Observatoire social régional du transport et d’'une maniére générale par les institutionnels comme
un élément indispensable a la compréhension de notre secteur professionnel, sa structure, son
évolution, ses métiers et ses besoins en formation.

Je ne conclurai pas cet éditorial sans parler du dynamisme de notre branche en Bretagne, du
volontarisme de ses acteurs et de ses initiatives :
+ Développement durable : mise a disposition des entreprises gratuitement d’une chargée
de mission «Objectif CO2» et premieres labellisations en Bretagne
« Prévention des risques : développement national des formations innovantes créées en
Bretagne certifiées par I'INRS. Mise a disposition gracieusement d’'une «chargée de mission
prévention partagée» au bénéfice des TPE et PME du transport routier.
» Social : Avancée des actions initiées dans le cadre de la charte régionale «Label Social»
* Inter professionnel : participation active aux travaux du COPAREF avec des
représentants dans les colléges employeurs et salariés.
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Et sur toutes les réflexions qui sont menées sur |'attractivité de nos métiers leur évolution, la
féminisation, la pyramide des ages, les difficultés de recrutement...

Enfin je veux remercier sincérement les membres de I'OPTL pour la continuité de leur
engagement; POle emploi, le Fongécif, la Région Bretagne, I'Education Nationale, 'URSSAF et les
organismes de formation de la branche pour la qualité de nos échanges et l'accés a leurs
données, et bien entendu les entreprises de la branche qui répondent a notre enquéte régionale et
dont la contribution est essentielle a la crédibilité de nos travaux.

Anthony ROUXEL
Vice-Président de I'OPTL Bretagne

G



Champ dapplication et d’observation

D’aprés I'Accord national relatif a la formation professionnelle et a I'emploi du ler février 2011, La
CPNE a une attribution générale de promotion de la formation professionnelle, en liaison avec
I'évolution de I'emploi et des qualifications, dans son champ de compétence.

Elle définit notamment les orientations et les priorités de la branche en matiére de formation
professionnelle; elle procéde régulierement a leur mise a jour en fonction des besoins de la
branche.

Elle s'appuie plus particulierement sur les travaux de I'Observatoire Prospectif des métiers et des
qualifications dans les Transports et la Logistique (OPTL), des organismes de développement et/ou
dispensateurs de formation de la branche (OPCA-Transports et Services, AFT, AFTRAL et
PROMOTRANS) et des Commissions Professionnelles Consultatives instituées auprés du ministere
chargé de I'emploi -CPC "Transport et Logistique- et du ministere de I'éducation nationale -CPC
"Transport, Logistique, Sécurité et autres services".

L'OPTL publie chaque année un rapport, présenté par les partenaires sociaux a l'ensemble des
acteurs de la formation professionnelle et de I'emploi de la branche.

Son analyse doit permettre aux entreprises de mieux définir leur politique de formation, aux
salariés de mieux élaborer leurs projets professionnels, et a la CPNE de faire des recommandations
sur les priorités de formation professionnelle visant a prévenir toute difficulté rencontrée sur le
marché de I'emploi. La dimension prospective de I'OPTL et le développement des outils permettant
de renforcer sa fiabilité sont au coeur du dispositif. Elle doit permettre également d'orienter les
études effectuées par les organismes de développement de la formation précités et de guider les
travaux de la branche, des secteurs et des entreprises en matiere de gestion prévisionnelle des
emplois et des compétences.

Les partenaires sociaux marquent leur attachement a la mise en place d'instances régionales
exercant, dans ce champ géographique, les attributions de I'OPTL.

En outre, dans chaque région administrative, un bilan annuel régional de méme nature que celui
préparé au niveau national est présenté par les représentations régionales de |'Observatoire
national prospectif des métiers et des qualifications.
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Le champ de la Convention collective nationale
des transports routiers et des activités auxiliaires du transport

Ce rapport porte sur les entreprises entrant dans le champ de la Convention collective nationale
des transports routiers et des activités auxiliaires du transport.

Codes NAF de la Convention collective nationale des transports routiers et des activités auxiliaires

du transport (dans la NAF rev. 2)

Terminologie des activités

utilisée dans le présent
document

NAF rev. 2 Libellé d’activité

(TRS)

49.41A Transports routiers de fret interurbains
Transport routier de 49.41B Transports routiers de fret de proximité
marchandises (TRM) 53.20Z Autres activités de poste et de courrier
80.10Z Activités de sécurité privée *)
Transport routier de voyageurs 49.39A Transports routiers réguliers de voyageurs
(TRV) 49.39B Autres transports routiers de voyageurs
Déménagement (DEM) 49.427 Déménagement
. 49.41C Location de camions avec chauffeur
Location
(LOC) 77.12Z Location et location-bail de camions ™
52.29A Messagerie, fret express
Auxiliaires de transport
(AUX) 52.29B Affretement et organisation des transports | (*)
X
Prestataires logistiques (PRL) 52.10B Entreposage et stockage non frigorifique E*l)
Transport sanitaire 86.90A Ambulances

(*) Ces codes d’activité ont une définition plus large que celle correspondant au champ de la Convention collective
transport nationale des transports routiers et des activités auxiliaires du transport. En conséquence, pour les activités
partiellement couvertes, les ajustements nécessaires sont opérés afin de ne retenir que les entreprises couvertes par

la convention collective.

(**) Depuis le ler février 2005, sont entrées dans le champ de cette méme convention collective certaines activités
logistiques identifiées par référence au code 52.10B de I'Entreposage non frigorifique.




Le poids des conducteurs routiers de la branche professionnelle
dans I'ensemble des effectifs en conduite de I'économie

L'exploitation des Déclarations Annuelles de Données Sociales (DADS) 2013 permet d'identifier le
nombre de conducteurs, repérés par des Professions et Catégories Socioprofessionnelles (PCS),
par secteur d'activité.

Pour la conduite de véhicules de transport routier de marchandises les PCS a considérer sont :
¢ 641a Conducteurs routiers et grands routiers (salariés)
* 643a Conducteurs livreurs, coursiers (salariés)
¢ 644a Conducteurs de véhicule de ramassage des ordures ménageres
Pour la conduite de véhicules de transport routier de voyageurs :
e 641b Conducteurs de véhicule routier de transport en commun (salariés)
Pour la conduite de véhicules de transport sanitaire :
e 526e Ambulanciers (salariés)

En Bretagne, on met en évidence que 49% des emplois de conducteurs de véhicules de transport
routier de marchandises sont exercés dans la branche des transports routiers (au sens de la
convention collective), qui concentre 87% des conducteurs de transport routier de marchandises
pour le compte d’autrui. En fait, la branche concentre 62% des conducteurs routiers et grands
routiers et 22% des conducteurs livreurs, tandis que d’autres conventions collectives s’appliquent
aux conducteurs de véhicules de ramassage des ordures ménageres.

69% des conducteurs de véhicules routiers de transport en commun relévent de la branche
conventionnelle, contre 29% exercant dans le transport urbain, et prés de 2% dans des
établissements en compte propre. La branche conventionnelle rassemble la majorité des
conducteurs de véhicules de transport sanitaire, les autres étant principalement des agents de la
fonction publique (hopitaux, SDIS, SMUR...).
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Rapport OPTL Bretagne
Edition 2016
Etapes & Livrables

Une enquéte annuelle réalisée selon la méthode des
quotas, par région, taille d'établissement et secteurs
d’activité de la branche Transport.

En 2016, la région Bretagne a recueilli et exploité
142 guestionnaires soit 7,9% des établissements de
la branche conventionnelle régionale, représentant
13,0% des salariés.

Synthese régionale 4 \

pages BRETAGNE
% Synthéses sectorielles

Rapport régional de régionales
I'Observatoire Prospectif des % Synthéses personnalisées
métiers et des qualifications pour les entreprises
Transport Logistique participantes

BRETAGNE < Présentation publique des

données régionales
% Rapport national de I'OPTL

Année N Année N+1
Février Juin Septembre Octobre Décembre Janvier
Realisation de I'enquéte Traitement des Ajustement des Présentation publique
régionale auprés des données récoftées outils édition N+1 Présentation du des données régionales
entreprises de la rapport naticnal auprés des institutions.
branche du Transport €t partenaires

Pour plus d’information : www.optl.fr
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o

En 2015, une divergence de tendance s'est faite jour en ce qui concerne les établissements avec
salariés :

Poursuite du recul en Bretagne, rebond significatif au niveau national pour retrouver et méme
dépasser le niveau de 2015.

Ce recul régional se fait au détriment des plus petits établissements en nombre de salariés alors
que ceux de +50 salariés accroissent régulierement leur nombre.

TRM 1063 1061 Dune année sur lautre le nombre
TRV 153 153 d’établissements avec salariés recule en
DEM 61 60 Bretagne (-7 unités)
LOC 54 51 Seuls les secteurs des Auxiliaires et de la
AUX 113 115 Prestation Logistique enregistrent une tres
PRL 38 40 légere hausse (+2 unités chacun)
TRS 318 314

1 800 1793

Source : ACOSS
Données ajustées au champ conventionnel

On comptait 1 262 établissements sans salarié (source Insee au 1*" Janvier 2015)

102 . . .
Si au niveau national le  nombre

101 d’établissements avec salariés est revenu a son
/ niveau dil y a 5 ans, il n‘en est pas de méme

100 i\.\\ —*  en Bretagne olu il a décru de maniére
99 significative sur cette période.
\ La différence de tendance est visible depuis 2
98 — w——_  ans:
 Au niveau national : stabilisation en
2014 et reprise marquée en 2015

9 - ; ; - - + En Bretagne diminution en 2014 et
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2015

—&— BRETAGNE -—e—FRANCE

Source : ACOSS
Données ajustées au champ conventionnel



Répartition des établissements par secteur et classe de taille

100%
90%
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70%
60%
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40%
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10%

0%
TRM TRV DEM Loc

AUX

PRL TRS

TOTAL

WDel1a9 HDe 103449

50 et plus

Source : ACOSS
Données ajustées au champ conventionnel

Avec 56% des établissements la
classe de taille de 1 a 9 salariés
reste, tous secteurs confondus
nettement majoritaire.

C'est en Transport Sanitaire (67%)
que cette classe de taille est la
plus forte, en Transport de
Voyageurs qu’elle est la plus faible
(27%)

Ventilations par taille estimées a partir de la Démographie des entreprises et des établissements 2015 - INSEE

Evolution du nombre d’établissements par taille sur 5 ans

(indice base 100 en 2010)

115

Dela9

De10a49

2010 ®2011 M2012 B2013 W2014 W2015

Source : ACOSS
Données ajustées au champ conventionnel

50 et plus

Sur les 5 derniéres années, c'est sur la
classe de taille de + de 50 salariés que I'on
enregistre une progression marquée.

La classe de taille de 10 a 49 salariés,
malgré quelques rebonds recule légérement

sur cette période.

La classe de taille de 1 a 9 salariés décroit
régulierement.

Ventilations par taille estimées a partir de la Démographie des entreprises et des établissements 2015 - INSEE
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Répartition des établissements par territoire et activité

COTES D'ARMOR 210 26 10 9 13 6 68 341
FINISTERE 244 45 17 8 26 13 74 427
ILLE ET VILAINE 370 39 23 20 55 14 98 620
MORBIHAN 238 43 10 14 21 6 74 405
TOTAL 1061 153 60 51 115 40 314 1793

Source : ACOSS
Données ajustées au champ conventionnel

Tous secteurs confondus, I'llle et Vilaine concentre plus du 1/3 des établissements (35%). Le
Finistére (24%) et le Morbihan (23%) font part égale et les Cotes d’Armor avec 19% arrivent en
derniére position.
On remarque
« Dans les Cotes d’Armor le Transport Sanitaire représente prés de 20% des établissements
de la branche.
- Dans le Finistere et dans le Morbihan le Transport Routier de Voyageurs représente 10,5%
des établissements.

Evolution du nombre d’établissements par département sur cing ans

104

102

A l'exception du Morbihan, le
nombre d’établissement a diminué
sur les 5 ans.

100

98

96

94

| m2011 ®2012 ®m2013 m2014 I2015|

Source : ACOSS
Données ajustées au champ conventionnel



Créations d'établissements en 2015 et évolution en %

Sans Avec
salarié / salariés
81 22 11 114

Evolution 2015 / 2014

Sans Avec
salarié salariés

MAR 38% 6% 11%
TRV 6 1 0 7 100% 40%
TRS 4 2 1 7 0% -71% -42%
BRETAGNE 91 25 12 128 38% -10% 7%
FRA NCE 7 891 589 759 9 240 118% 10% 56%

Source : Ellisphére, ex.COFACE
Données ajustées au champ conventionnel

Tous secteurs confondus, le nombre de créations d'établissements a nettement moins progressé

en Bretagne qu’en moyenne nationale.

On remarque que les plus fortes progressions, tant au national que dans notre région ont été pour

la création d’entreprises sans salariés.

Défaillances d'entreprises en 2015 et évolution en %

Sans Avec
£ LD L
81 55 12 148

Evolution 2015 / 2014

Sans Avec
salarié salariés

MAR 57% -28% 0%
TRV 3 2 0 5 -25% -50% -38%
TRS 5 8 0 13 150% -11% 8%
BRETAGNE 89 65 12 166 55% -27% -1%
FRANCE 3 464 2524 532 6 520 18% -6% 6%

Source : Ellisphére, ex.COFACE
ND : non déterminé
Données ajustées au champ conventionnel

73% des défaillances sont dues a des cessations d'activité, 15% a des liquidations judiciaires (qui
représentent 437 salariés) et 12% a des redressements judiciaires (soit 612 salariés).

Alors que les défaillances d'établissements avec salariés ont décru de maniére significative, en
particulier en Bretagne, le nombre de défaillances d'établissements sans salariés a au contraire

progresseé.



OBSERVATOIRE PROSPECTIF DES METIERS ET DES QUALIFICATIONS DANS LES TRANSPORTS ET LA LOGISTIQUE




@® Effectifs

En bref

La légere remontée des effectifs observée en 2014 s'est transformée en 2015 en nette
progression qui permet a la branche de retrouver et méme Iégérement dépasser ses effectifs
d’avant 2008. Cette embellie est due a une reprise du secteur Marchandises, en particulier du
Transport Routier de Marchandises. Cette augmentation des effectifs s’est produite dans les
entreprises de plus de 50 salariés qui emploient 52 % des salariés de la branche. A contrario le
nombre de salariés dans les établissements de — de 10 salariés continue a décroitre.

Nombre de salariés au 31 décembre 2015

34 329

Dont 96% a durée indéterminée
89% a temps complet

Répartition des salariés par secteur d’activité détaillé au 31/12/2015

Naf rev. 2 BRETA GNE RANCE
Transport routier de marchandises (TRM)
4941A Transports routiers de fret interurbains 14 301 179 172
4941B Transports routiers de fret de proximité 6 621 143 142
53202Z Autres activités de poste et de courrier 402 6 101
80102Z Act. de sécurité privée, part. transp. de fonds 220 9 697
Total 21 544 62,8% 338 112 50,5%
4939A Transports routiers réguliers de voyageurs 3226 65916
4939B Autres transports routiers de voyageurs 1517 35131
Total 4743 13,8% 101 047 15,1%
49427 Services de déménagement 420 1,2% 11 004 1,6%
4941C Location de camions avec chauffeurs 1 062 17 565
771227 Location et location-bail de camions 242 4725
Total 1304 3,8%% 22290 3,3%
5229A Messagerie, frét express 1 654 38 847
5229B Affrétement et organisation des transports 1414 58 412
Total 3 068 8,9% 97 259 14,5%

Prestataires logistiques (PRL)
5210B Entreposage et stockage non frigorifique 287 0,8% 43 498 6,5%
Transport sanitaire (TRS)
8690A Ambulances 2 963 8,6% 55 815 8,3%
Ensemble des activités
Total 34329 100,0% 669024 100,0%
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Source : ACOSS - Données ajustées au champ conventionnel
Bretagne :
« Total «marchandises» : 26 623 ; 77,6% des salariés
- Total «voyageurs» : 4 743 ; 13,8% des salariés
« Total «sanitaires» : 2 963 ; 8,6% des salariés

France :
Total «marchandises» : 512 163 ; 76,6% des salariés
Total «voyageurs» : 101 047 ; 15,1% des salariés
Total «sanitaires» : 55 815 ; 8,3% des salariés

Direction ~ Gestion Vte/Achats Exploit Trp Log/Man/Mag Conduite  Mainten. Interprof.

TRM 394 1013 144 1147 1760 16 535 400 152 21 544
TRV 56 171 91 99 0 4116 161 49 4743
DEM 16 33 26 18 117 193 4 13 420
LoC 20 53 10 42 7 1067 102 2 1304
AUX 88 236 74 664 361 1432 169 44 3 068
PRL 10 11 2 20 211 28 2 4 287
TRS 76 121 0 29 45 2636 9 47 2963

660 1638 347 2020 2501 26 006 847 311 34329

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel, nouvel ajustement

La famille «Conduite» représente en Bretagne 75,8% des salariés contre 68% au niveau national,
alors que la famille «Exploitation» ne représente dans notre région que 5,9% des effectifs contre
8% au niveau national.

Avec 4,8% des effectifs la famille «Gestion» est conforme a la moyenne nationale (5%), mais la
famille «Log/Man/Mag» (7,3%) est nettement inférieure a la moyenne nationale (10%)

Voo

2,3% 5,8% -3,7% 0,2% 0,1% 2,7% 2,7% 2,5%

FRANCE en 2015 21%  3,1% -0,8% -0,7%  05%  2,2%  2,9% _ 2,0%

Source : ACOSS
Données ajustées au champ conventionnel

Pour la premiéere fois depuis 2008, les effectifs salariés dans la branche ont connu une progression
significative d’'une année sur l'autre : +2,5%
Un seul secteur fait exception en Bretagne : le Déménagement.



Evolution sur 5 ans (indice base 100 au 31/12/2010)

105

104

103 g

102

101

1oy L /
99 \.\E—{

98
97

96 I T T T T 1
2010 2011 2012 2013 2014 2015
—&— BRETAGNE —e&— FRANCE

Source : ACOSS
Données ajustées au champ conventionnel

Alors que les années 2013 et 2014 avaient vu
au niveau national une reprise qui ne se
manifestait pas en Bretagne, l'année 2015
aura vu pour notre région une évolution
positive supérieure a la moyenne nationale.

Pour rappel : Cet effet de retard avait été
constaté a l'inverse lors du déclenchement de
la crise en 2007-2008

Comparaison a 10 ans des effectifs salariés par secteur

(indice base 100 au 31/12/2005)

140

120

100

80

60

40

20

TRM  TRV.__DEM 1LOC AUX PRL TRS TOTAL

H31/12/2005 ®31/12/2015 |

Source : ACOSS et Péle emploi (champ UNEDIC)
Données ajustées au champ conventionnel

Sur les 10 dernieres années seuls les secteurs
du Déménagement et des Auxiliaires du
Transport ont connu une érosion de leurs
effectifs, a l'inverse de tous les autres.

Les progressions les plus significatives ont
été enregistrées en Prestations Logistiques,
en Transport Sanitaire et en Transport
Routier de Voyageurs.
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Répartition des effectifs par secteur et classe de taille d’établissement

100% —
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

11% des effectifs se trouvent dans la
classe de taille des établissements de 1 a
9 salariés qui est largement majoritaire
(56% des établissements)

A linverse et bien que ne représentant
que 9% des établissements c’est dans la
classe de taille de + de 50 salariés que
I'on trouve 52% des salariés de la
Branche.

C'est uniquement dans les secteurs du
TR TRV DEMLOC AU RRL RS TOTAL Déménagement et du Transport Sanitaire
que les salariés sont majoritairement
situés dans les établissements de la classe
de 10 a 49 salariés.

WDela9 BDe 10349 50 et plus

Source : ACOSS
Données ajustées au champ conventionnel
Ventilations par taille estimées a partir de la Démographie des entreprises et des établissements 2015 - INSEE

Evolution sur 5 ans des effectifs salariés par taille
(indice base 100 au 31/12/2010)

110

105
Seule la classe de taille de + de 50
salarigs a vu ses effectifs
augmenter sur les 5 dernieres
années.

100

95

90

85

80

Dela9 De 10349 50 et plus

2010 ®2011 ®W2012 ®2013 2014 W2015




Effectifs par territoire et secteur

Dépt. TRM TRV DEM LOC AUX TRS TOTAL
COTES D'ARMOR 3455 757 57 122 262 67 579 5299
FINISTERE 3 664 1094 135 91 637 62 852 6535
ILLE ET VILAINE 10 065 1751 163 439 1 668 125 912 15124
MORBIHAN 4 359 1141 65 652 500 34 620 7372
TOTAL 21 544 4743 420 1304 3 068 287 2963 34329

Source : ACOSS
Données ajustées au champ conventionnel

L'Ille et Vilaine qui représente a elle seule 35% des établissements concentre 44% des effectifs de
la branche.

Poids des Transports de personnes (Transport Routier de Voyageurs + Transport
Sanitaire) par département

e (Cotes d'Armor : 25,2% des salariés (14,3% et 10,9%)
* Finistére : 29,7% des salariés (16,7% et 13%)

¢ Tlle et Vilaine : 17,6% des salariés (11,6% et 6%)

* Morbihan : 23,9% des salariés (15,5% et 8,4%)

Répartition de I'emploi salarié de la branche conventionnelle
par zone d'emploi en 2015

Marchandises

Bretagne :

5,1% des salariés de

la branche, concentrés
De 0 4 400 sur le bassin rennais
et sur la frange cétiere
a l'exception d'un axe
B 0e 10013300 parros Guirec St Pol
B 0e300136500 de Léon

I 04501330000

De 40121000
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Voyageurs

Bretagne :

4,7% des salariés du
secteur au niveau
national (101 407)

Concentration sur le
bassin de Rennes, Brest
et Vannes

De 0100
[ De 1012200
I 02013300
I D-3013500
I D 50132300
I 0230137500

Transport sanitaire

Bretagne :
5,3% des salariégs du
secteur au niveau national

(55 815)
Concentration sur le
De 03 50 b_as_5|r‘1 rennais et dans le
. Finistere
De 514100

[ e 1012200
I 02012300
B 03013900
I D< 907123000
j\;,_’_[; ’\

L [ Py
izt,fww m_,\\q ¢ {/

.

* { i - /
f ~
Source : ACOSS

Données ajustées au champ conventionnel




Répartition des salariés par famille professionnelle

Famille professionnelle BRETAGNE FRANCE

On remarque le poids de Ila famille

Direction 2% 3%  professionnelle «Conduite» supérieur en
Gestion 5% 5%  Bretagne de 8 points a la moyenne nationale
Ventes / Achats 1% 1% et celui de la famille «Exploitation» inférieur
Exploitation transport 6% 8%  de 3 points.

Logistique / Manut. / Mag. 7% 10%  Autrement dit, en Bretagne les exploitants

Conduite 76% 68%  gerent chacun plus de conducteurs qu'au
Maintenance 2% 2% niveau national.

Interprofessionnel 1% 2%

TOTAL 100% 100%

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

Répartition des salariés par secteur agrégé et famille professionnelle en 2015 (en %)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

TRM
TRV
DEM
LOC
AUX
PRL

TRS

B Conduite Exploitation transport M Logistique/Manut./Mag. Autres

Autres : Direction, Gestion, Ventes/Achats, Maintenance et Interprofessionnel
Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

Sans surprise la famille «Conduite» prédomine trés largement dans tous secteurs de la branche a
I'exception naturellement du secteur de la Prestation Logistique dans lequel la famille
«Logistique/Manut./Mag» prédomine tres largement (73% des effectifs)

A noter, logiqguement, la part importante (22% des effectifs) de la famille «Exploitation» dans le
secteur des Auxiliaires de transport.
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Comparaison a 10 ans des effectifs par famille professionnelle

(indice base 100 au 31/12/2005)

140

120 B Sur 10 ans, les familles «Log/Manut/mag»,

«Exploitation Transport», «Conduite» et
«Gestion» ont vu leurs effectifs augmenter

100

% | I significativement.
0 -  — 1 O En revanche, les autres familles et en
105 111 particulier la famille «maintenance» ont vu
pa EH E E E EH H = = leurs effectifs diminuer drastiquement sur la
&8 69 i période.

9. G § < <
//Q?‘ %, %@/ %, %, Qj”of /%’0 Of@»
b % by, %y B, Uy 9
% 0% S

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

Comparaison sur 10 ans du hombre des conducteurs par activité
(indice base 100 au 31/12/2005)

140

120 ————— " — En 10 ans le nombre de conducteurs a
augmenté dans tous les grands secteurs de la
100 branche et particulierement en Transport
Routier de Voyageurs et en Transport
80 — — _— — — Sanitaire.
60 — 128 128 |
106 111
40 =— —_— _— _— —_
20 — —_ —_— —_ —
(U, T T g
MAR TRV TRS TOTAL

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel



Répartition des salariés par secteur et
par catégorie professionnelle(CSP) en 2015

50% mE W W

s - — — — — — — — =

C'est dans les secteurs des Auxiliaires de

Transport (24%) et de la Prestation
XN N O E N E B B Logistique (18%) que I'on dénombre la plus
300 B BN BN BN BN BN forte proportion de «Cadres» et «Agents de
maitrise» en lien avec limportance des
familles «Exploitation» et «Gestion» dans ces
secteurs.

0% - — — — — — — — -

25%
20%
15%
10%

5%

0%

TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS TOTAL

W Cadres M Mattrise ' Empl. / Ouvr.

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

Répartition des effectifs en Conduite par sous-famille et activité

Marchandises

Les conducteurs poids lourds
courte et longue distance
Conducteur  Autres représentent 91% de cette

1% Conducteur VUL H i
Conducteur convoyeur de oy conducteur pL. famille professionnelle.
déménageur —_ fonds messagerie

% : 1%

Conducteur PL
longue distance__——
41%
Conducteur PL
courte distance/
régional
50%

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel
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Voyageurs
Prés d’'un conducteur Conducteur -de Conducteur
sur 2 exerce en 9 places TPMR
transport scolaires. e 1% 0% __—Conducteur
° \ tourisme
‘ / 8%
Conducteur

Conducteur de lignes régulieres
véhicules 39%
scolaires

19%

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

Transport sanitaire

2 conducteurs sur 3 sont

Auxiliaire ambulanciers diplomés d'Etat.
ambulancier
31%

Autres
3%

L

Ambulancier
DEA
66%

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel



Evolution de la part des salariés en contrat 3 durée indéterminée (CDI) par secteur

120%

Tous secteurs confondus
100% 96% des salariés sont en
CDI. Seuls les secteurs
du Déménagement avec
91% de CDI en 2015
pour 93% en 2010 et la
Prestation Logistique
avec 90% de CDI en
2015 pour 96% en 2010
sont en recul.

80%

60%

40%

20%

0%
TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS TOTAL

®2011 ®2012 ®2013 ®2014 ®W2015

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

Evolution de la part des femmes dans I'effectif total et par secteur

50%

45%

Malgré une légere
amélioration en 2015, la
part des femmes, tous
secteurs confondus stagne
a son niveau de 2010
(17%)

40%

35%

30%

Elle progresse
significativement dans un
seul secteur, les Auxiliaires
soit 22% en 2015 contre
18% en 2011 et diminue
en Déménagement et en
Location.

25%

20%

15%

10%

5%

0%

TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS TOTAL

‘ m2011 m2012 m2013 m2014 l2015‘

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel
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Comparaison a 10 ans des effectifs hommes / femmes (base 100 au 31/12/2005)

116

114

Au 31/12/2015, 5489 femmes travaillent dans
la branche en Bretagne, tous secteurs
confondus contre 4837 au 31/12/2005

112 ——

110 ——

108 ——

113
106 ——

104 —— SEE— —

106
102 —— 1 —

100 -

Femmes Hommes

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

Répartition par sexe et catéqorie socio-professionnelle

100%

92%

90%

o Du fait de leur forte représentativité dans

les familles professionnelles «Gestion»,
«Vente/Achat» et «Exploitation», la
proportion des femmes disposant d'un
statut «Cadre» ou «Agent de maitrise»
est plus forte que pour le public masculin.

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Cadres Maitrise Empl. / Ouvr.

B Femmes B@Hommes

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel



Répartition des effectifs par sexe et famille professionnelle

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%

O
S G@Q;. % %, 9, Q;,)o
% % s %, B Y
Z o 2, 2 ®
v %,

| B Femmes ™ Hommes k

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

Evolution de la part des femmes dans la

famille professionnelle conduite (par secteur)

50%

45%

40%

35%

30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

MAR TRV

TRS

TOTAL

W2011 ®2012 W2013 ®2014 ®2015

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

Les femmes sont nettement
majoritaires dans les familles
«Gestion» et «Vente /Achat»

Elles sont largement présentes
dans les familles «Interpro.» et
«Exploitation Transport»

A noter qu’elles représentent 29%
de la famille professionnelle
«Direction»

La part des femmes dans la famille
«Conduite» est passée, tous
secteurs confondus, de 10% en
2010 a 12% en 2015 (3012).

L'évolution la plus sensible est
relevée dans le secteur du
Transport Sanitaire ou aprés les
reculs enregistrés de 2011 a 2014,
la part des femmes est remontée a
44% sur 2015.
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Evolution de la part des femmes dans la
famille professionnelle exploitation transport (par secteur)

80%

Malgré une légére remontée a
/0% 35% en 2015 (709), la part des
femmes dans la famille
«Exploitation», tous secteurs
confondus, reste inférieure a ce
qu’elle était en 2010 (37%)

60%

50%

40%
On releve la forte diminution en
Transport Routier de Voyageurs
47% en 2010 pour 25% en 2015.

30%

20%

10%

0%

MAR TRV TRS TOTAL

®2011 ®W2012 2013 ®2014 ®2015

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

Répartition des femmes dans la famille professionnelle
logistigue-manutention-magasinage, par CSP

100%

90% = Dans cette famille professionnelle la
part des femmes possédant un
statut «Cadre» ou «Agent de
maitrise» est identique a celle des
hommes.

80%

70%

60%

20% Elles représentent en Bretagne 6%

des effectifs de cette famille
professionnelle (soit 150 personnes)
contre 17% au niveau national.

40%

30%

20%
13% 13%

10%

0%

Cadres Maitrise Empl. / Ouvr.

B Femmes B Hommes

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel



Part des effectifs a temps complet selon le sexe par secteur

120%

100% —

99% 99%

98%

80%

60%

40%

20%

0%

| B Femmes lHommesl

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

89% 89%

Part des effectifs a temps complet dans le TRV

par tranche d’age et selon le sexe

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%
20%

10%

0%

-de25a. 25-3%a. 35-499a. 50-59a.

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

60-64 a. 65 etplus
B Part des effectifs a temps complet dans la tranche d'age

B Part des femmes a temps complet parmi les femmes de la tranche d'age
B Part des hommes atemps complet parmi des hommes de la tranche d'age

Tous secteurs confondus, 9
hommes sur 10 travaillent a temps
complet contre 34 des femmes
seulement.

En Transport Routier de Voyageurs
et Transport Sanitaire, secteurs les
plus soumis au temps partiel, la
proportion des femmes et des
hommes travaillant a temps plein
est quasi identique.

Si dans presque toutes les tranches
d’age la part des femmes a temps
complet est inférieure a celle des
hommes, cette part prédomine
nettement dans la tranche d'age
25-34 ans.
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Temps partiels et équivalents temps plein par secteur

AD£5 4565 4540 £5 £

BRETAGNE

Effectif salarié 21 544 4743 420 1304 3068 287 2963 34 329
Dont nb. de temps partiels 820 2577 32 22 122 16 323 3912
Nb. de temps partiels en ETP 416 1172 11 11 77 9 161 1857

ETP : temps partiels en équivalents temps plein
Source : Enquéte Tableau de Bord — AFT - Données ajustées au champ conventionnel

Durée moyenne d'un temps partiel par rapport a un temps plein en Bretagne
« Transport Routier de Marchandises : 51% soit 17,85 heures par semaine
« Transport Routier de Voyageurs : 45% soit 15,75 heures par semaine
- Déménagement : 34% soit 11,9 heures par semaine
» Location : 52% soit 18,2 heures par semaine
« Auxiliaires : 63% soit 22 heures par semaine
» Prestataires Logistiques : 58% soit 20,3 heures par semaine
» Transport Routier Sanitaire : 50% soit 17,5 heures par semaine

Tous secteurs confondus : 47% soit 16,45 heures par semaine

Ancienneté moyenne dans I'établissement par secteur (en années)

AD£9 4D 0 £ L5 EN

BRETAGNE 8,4 7,8 9,9 6,7 10,9 7,7 8,6 8,5

FRANCE 9,0 7,6 9,9 81 11,0 7,7 7,6 8,8
Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

Ancienneté moyenne

Cest dans les secteurs des Auxiliaires (10,9ans) et celui du Déménagement (9,9 ans) que
I'ancienneté dans un établissement est la plus grande ; dans les secteurs de la Location (6,7) de la
Prestation Logistique (7,7) et du Transport Routier de Voyageurs (7,8) qu’elle est la plus faible.

Remarque . ne pas confondre ancienneté dans |'établissement et ancienneté dans le métier.



Répartition des salariés en fonction de leur ancienneté dans I'établissement

0% 20% 40% 60% 80% 100%

TRM 17%

Tous secteurs confondus, 70% des salariés
ont moins de 10 ans d’ancienneté et 1/3 ont
entre 4 et 10 ans d’ancienneté.

TRV 17%

Loc | 1% A noter : les secteurs du Déménagement ou

64% des salariés ont moins de 10 ans
d’ancienneté et celui des Auxiliaires 61%

PRL 17%

TOTAL 16%

<lan ®1a3ans ®M43a10ans l>10ans|

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

Ancienneté moyenne par sexe et par activité

14,00

12,00
A I'exception de la Prestation Logistique, les
femmes ont une ancienneté moyenne dans un
méme établissement supérieure a celle des
hommes.

10,00

8,00

6,00

4,00

2,00

0,00

TRM TRV DEM Loc AUX PRL TRS Total

| B Femmes @Hommes |

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel
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Ancienneté moyenne par sexe et par famille professionnelle

18,00

16,00 C'est dans les familles professionnelles
«Direction», «Gestion», «Interpro.»,
«Exploitation» et «Maintenance» que
I'ancienneté est la plus grande chez
les femmes. Dans les familles
«Direction», «Gestion», «Exploitation»
, «Maintenance» et «Manut/Mag»

gu’elle I'est chez les hommes.

14,00

12,00
10,610,6

10,00
8,00
6,00

4’00 \ - 14 - - -
On releve une ancienneté similaire
entre hommes et femmes dans la

famille professionnelle «Exploitation»

2,00

0,00

| B Femmes @ Hommes |

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

Répartition des établissements employant des travailleurs handicapés par activité

BRETAGNE B\®5 Tous  secteurs  confondus, le
TRM 188 18% 15% pourcentage d’entreprises bretonnes
TRV 85 56% 37% employant des travailleurs handicapés
DEM 4 6% 7%  est supérieur a la moyenne nationale.
LOoC 11 21% 20% 2 secteurs se distinguent
AUX 52 45% 22%  particulierement :
PRL 9 21% 27% .« Le Transport Routier de Voyageurs
TRS 30 9% 1% . Les Auxiliaires du transport
TOTAL 377 21% 18%

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

Répartition des effectifs de travailleurs handicapés par activité

BRETAGNE @5 Si le pourcentage de travailleurs
TRM 557 3% 2% handicapés est le méme en Bretagne
TRV 303 6% 5% qu'au niveau national on reléve que le
DEM 4 1% 1% Transport Routier de Voyageurs et les
LoC 37 3% 2% Auxiliaires ont atteint le seuil de 6%
AUX 171 6% 3% de travailleurs handicapés dans leurs
PRL 11 4% 4% effectifs.
TRS 45 2% 2%
TOTAL 1128 3% 3%

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel



(OBSERVATOIRE PROSPECTIF DES METIERS ET DES QUALIFICATIONS DANS LES TRANSPORTS ET LA LOGISTIQUE
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® Démographie

En bref

Bien que semblant se stabiliser, le vieillissement de la population salariée de la branche est réel
avec une moyenne d'age, tous secteurs confondus, de 42 ans et un pic a 49 ans pour le
Transport Routier de Voyageurs.

Le renouvellement générationnel n'est pas assuré, en particulier dans la famille professionnelle
«Conduite»

Répartition des effectifs par age (tous secteurs confondus)

-de20 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65et+ Total

181 1410 3185 4220 4637 5067 5074 5156 3725 1199 474 34 329
Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

» 4% des salariés ont 60 ans et plus

»  30% des salariés ont 50 ans et plus

»  40% des salariés ont moins de 40 ans
« 14% des salariés ont moins de 30 ans

Comparaison de la structure par age de la région
par rapport a la moyenne nationale

18%
16% 16%

En Bretagne la
population des salariés
de moins de 40 ans est
supérieure a la
moyenne nationale.

16%
15%150%  15%)

14%

12%

10%
A linverse elle est
inférieure  dans la
tranche d'age des plus
de 45 ans.

8%

6%

4%

2%

0%

-de25 25-29 30-34 35-39 40-44 4549 50-54 55-59  60-64 65 et

ans ans ans ns ans ans plus

a
B BRETAGNE B FRANCE

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel



Comparaison de la structure par age de la branche a 10 ans d'intervalle

18%

v
16% 16% 16%

16%

15% 15%

14%

12%

10%

8%

6%

4%

2%

0%

-de 25 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65 et

ans

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

Pyramides des ages en 2015 (toutes familles professionnelles)

ans a
| ®31/12/2005 m31/12/2015 |

ns

ans plus

Sur
toutes
inférieures a 45 ans ont diminué,
elles ont augmenté pour celles
supérieures a 45 ans.

les 10 derniéres années,
les tranches d‘age

Marchandises (hors déménagement)

65 et plus
60-64 ans
55-59 ans
50-54 ans [13,9%
45-49 ans |13,8%
40-44 ans [13,8%
35-39 ans 12,6%
30-34ans
25-29 ans

- de 25 ans 5,1%

0,3%

1,3%
1,7%
1,6%
1,5%
1,9%
1,4%
1,3%

0,3%

16% 14% 12% 10% 8% 6% 4%

B Femmes MHommes

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

2%

0% 2% 4%

On remarque la faible
représentativité des femmes :
11,3% de l'ensemble des
salariés.

Pour les hommes, les tranches
dadge de 40 a 54 ans
représentent a elles seules
41,5% des salariés.

Hommes et femmes confondus

ces tranches d'age
représentent  46,3%  des
salariés.

La base de la pyramide est
faible et ne permet pas le
renouvellement générationnel.
Seuls 13% des salariés ont
moins de 30 ans.
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Déménagement

65 et plus
60-64 ans
55-59 ans
50-54 ans
45-49 ans
40-44 ans, 4%
35-39ans |12,2%
30-34ans |12,2%
25-29 ans 7,4%

-de 25 ans 7,9%

4,3%

2,4%

1,2%
1,5%
1,6%

0,7%

15% 10% 5%

0% 5% 10%

B Femmes ®Hommes

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

Transport routier de voyageurs

65 et plus
60-64 ans 11,2%
55-59ans | 11,8%
50-54 ans 11,1%
45-49 ans
40-44 ans
35-39 ans
30-34 ans 5,3%
25-29 ans 3,0%

-de 25 ans

6,2%
4,8%

4,8%

1,8%

2,0%

0,9%

15% 10% 5%

0% 5% 10%

B Femmes M Hommes

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

Si la base de cette pyramide
apparait légerement plus
stable qu’en marchandises :
17,6% des salariés ont
moins de 30 ans, elle est
insuffisante pour assurer le
renouvellement

générationnel.
On constate une nette
diminution a partir des

tranches d'ages supérieures
a 44 ans.

Seuls 25,4% des salariés ont
plus de 50 ans.

Les femmes représentent
16% de l'effectif total.

AN

Cette pyramide est a
linverse d'une pyramide
idéale : les moins de 30 ans
ne représentent que 6,3%
des salariés, les plus de 50
ans presque 52% ...

On remarque que les
tranches d’age 60 ans et plus
représentent  18%  des

salariés soit presque 3 fois
plus que les moins de 30
ans !

Les femmes représentent
presque 30% de l'ensemble
des salariés.



Transport sanitaire

65 et plus

60-64 ans C'est I_a pIus_ equml?ree des
pyramides si ce nest que

55-59 ans . 7,4% sa base est tres faible

o)

50-54 ans 3,1%  seulement  des
salaries ont moins de 25

45-49 ans ans.

40-44 ans §, B
les femmes representent

3539 ans 45% de l'effectif salariés.

30-34 any,0 8,0%

25-29 ang,( 7,4%

-de 25 ans

10% 5% 0% 5% 10%

B Femmes ™ Hommes

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

Structure par age et famille professionnelle

|
I---__---I
\I-------II

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Log/Manut/
Mag.

Autres

m -de 20ans W 20-24 ans m 25-29 ans ® 30-34 ans
B 35-39 ans B 40-44 ans B 45-49 ans B 50-54 ans
®m 55-59 ans = 60-64 ans ® 65 et plus

Autres : Direction, Gestion, Ventes/Achats, Maintenance, Interprofessionnel
Source : Enquéte Tableau de Bord — AFT - Données ajustées au champ conventionnel

Toutes familles professionnelles confondues, 45% des effectifs sont concentrés dans les tranches
d’ages 40 a 54 ans.
« En «Exploitation transport» et «Log/Manut/Mag» 1/3 des effectifs sont concentrés sur les
tranches d’age 35 a 44 ans.
« En «Conduite» 31% des effectifs sont concentrés sur les tranches d’age 45 a 54 ans.
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Structure par age dans la conduite en 2015

20% Compte tenu du poids de la
18% famille  «Conduite»  dans
chacun des grands secteurs
de la branche, la structure
par age en «Conduite» est
similaire a la pyramide des
ages des grands secteurs.

16%

14%
12% A

10% -

8% 1 Pour rappel :
* March.: 19254 conducteurs

soit 72% des effectifs
« TRV: 4116 conducteurs
soit 87% des effectifs

-de20 2024 2529 30-34 3539 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65et TRS: 2636 conducteurs
ans ans ans ans ans ans ans ans ans ans  plus soit 89% des effectifs

6% -
4% A
2% -

0% -

| BMAR BTRV lTRSl

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

Comparaison a 10 ans de |I'age moyen par secteur
(ensemble des familles professionnelles)

60

Tous secteurs confondus, 1'age moyen dans
50 4 le secteur a progressé de 3 ans sur les 10
“ derniéres années pour atteindre 43 ans.
- Age moyen le plus élevé : Transport
Routier de Voyageurs avec 49 ans.
« Les plus faibles : Prestation Logistique
(40 ans) et Transport Sanitaire (41 ans)

40

30

Progressions les plus élevées :
- Déménagement : +5 ans
» Transport Routier Voyageurs : + 4 ans

20

10

TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS TOTAL

W31/12/2005 W31/12/2015 |

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel



Comparaison a 10 ans des salariés de moins de 25 ans par secteur d’activité

(base 100 au 31/12/2005)

140

120

100

80

60

40

20

TRM TRV DEM LOC AUX  PRL

@31/12/2015

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

Indicateurs démographigues

TRS TOTAL

A l'exception de la Prestation Logistique, le
pourcentage de salariés de moins de 25 ans
a nettement diminué sur les 10 dernieres
années et tout particulierement chez les
Auxiliaires, le Déménagement et la
Location.

Comparaison du taux de reléve de la région avec la moyenne nationale

1,20

1,0 1.0

1,00

0,80

0,60

0,40

0,20

0,00

| ™BRETAGNE WFRANCE |

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

TRS TOTAL

Le taux de releve exprime le nombre de salariés
de moins de trente ans, sur le nombre de
salariés de plus de cinquante ans.

le taux de releve en Bretagne est légerement
meilleur qu’en moyenne nationale mais reste
nettement insuffisant.

Il n‘est satisfaisant qu’en Prestation Logistique.
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Comparaison du taux de renouvellement de la région avec la moyenne nationale

60% Le taux de  renouvellement refléte
habituellement les départs potentiels dans les
50% 49% o35 douze années a venir. Il se calcule comme le

nombre d’actifs en emploi de plus de cinquante
ans, sur le nombre total d’actifs en emploi (en

0% pourcentage).

Bien qu'inférieur de 3 points a la moyenne
nationale, tous secteurs confondus, le taux de
renouvellement demeure élevé (28%).

30%

20%

Compte tenu de la pyramide des ages, c’est en
Transport Routier de Voyageurs qu'il est
nettement le plus élevé : presque un salarié sur
2 partira potentiellement dans les 12 années a
venir.

10%

0% -
TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS TOTAL

W BRETAGNE B FRANCE

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel
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®Sante au travail et prevention des
risques professionnels

En bref

Santé au travail, prévention des risques professionnels et inaptitude sont des enjeux
incontournables dont les partenaires sociaux ont pris conscience et qui sont pris en compte et
traités par des actions spécifiques et innovantes dans la région Bretagne.

Taux d'inaptitude durant I'année 2015 par famille professionnelle et grandes activités

BRETAGNE Exploit. Manut/Mag.  Conduite Autres

MAR 0,0% 0,8% 0,5% 0,2% 0,5%
TRV 0,0% 0,0% 0,6% 0,0% 0,5%
TRS 0,0% 0,0% 2,2% 0,0% 1,9%
TOTAL 0,0% 0,8% 0,7% 0,1% 0,6%
FRANCE Exploit. Manut/Mag.  Conduite Autres Total
MAR 0,5% 0,8% 1,0% 0,4% 0,8%
TRV 1,8% 1,6% 1,0% 0,4% 1,0%
TRS 4,3% 0,0% 1,3% 0,0% 1,2%
TOTAL 0,6% 0,8% 1,0% 0,3% 0,9%

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

Bénéficiaires IPRIAC au 31.12.2015

Institution de Prévoyance dTnaptitude A la Conduite

NOMBRE DE BENEFICIAIRES

TRM TRV TOTAL
BRETA GNE 104 20 124
FRANCE 1385 321 1708

Source IPRIAC

Le taux d'inaptitude est tous
secteurs confondus inférieur en
Bretagne a la moyenne nationale.
En revanche il est, dans notre
région, trés supérieur chez les
conducteurs du Transport
Sanitaire

Les métiers les plus exposés a
I'inaptitude sont, a tous niveaux,
ceux de la Conduite et de la
Manutention/Magasinage.

En Bretagne, 84% des
bénéficiaires sont issus du TRM
contre 81% en  moyenne
nationale
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® Mouvements de main d’'ocuvre

En bref

Signe d’une réelle reprise de I'activité, en 2015 le nombre d’embauche dans les établissements de
la branche s’est fortement accru, alors que le nombre de départs reculait.

Presque les 34 des embauches l'ont été en CDI.

Les femmes représentent 15% des embauches, les moins de 25 ans ainsi que les plus de 50 ans
16% chacun.

Nombre de recrutements en 2015

6 818

En 2015, 6818 personnes ont été embauchées dans la branche en Bretagne contre 4971 en 2014
(+37%) soit presque 6% des 115 571 recrutements au niveau national.

Evolution des recrutements (indice base 100 au 31/12/2010)

140
Aprés un frémissement en 2014, les
120 embauches ont fait un bon significatif a un
100 | niveau jamais connu sur les 5 derniers années
// et méme supérieur a celui de 2008, avant la
80 crise !
60
—o— BRETAGNE
40
20 —— FRANCE
0 T T T T T 1
2010 2011 2012 2013 2014 2015

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel



Voo

2015 4 408 1023 142 269 477 58 440 6 818
Femmes 9% 28% 10% 2% 23% 23% 42% 15%
CDI 73% 79% 31% 91% 60% 51% 67% 72%
Créations d'emploi 11% 26% 0% 1% 0% 13% 18% 12%
Remplacement de départs

en fin de carriére 3% 9% 2% 4% 2% 3% 11% 4%

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

Dans le TRV, les transferts entrants de salariés liés au changement de prestataire consécutivement
aux appels d'offres des autorités organisatrices de transport représentent 31 des recrutements de
conducteurs effectués par les établissements de ce secteur en 2015 en région (ce que permet
désormais d'identifier le questionnaire d'Enquéte Tableau de Bord - AFT).

C'est dans les secteurs de la Location, du Transport Routier de Marchandises et du Déménagement
que la part des femmes dans les embauches est la plus faible.

C'est dans le Transport Routier de Voyageurs et le Transport Sanitaire que les pourcentages
d’emplois crées et les recrutements pour remplacement de départs en fin de carriere sont les plus
forts.

On note aussi en Transport Routier de Marchandises le nombre de recrutement qui a augmenté de
50% par rapport a 2014, dont 11% pour créations d’emplois et les 34 en CDI.

A2

2015 64 222 46 316 530 5488 84 67 6 818
Femmes 25% 91% 51% 42% 9% 10% 20% 59% 15%
CDI 87% 70% 47% 55% 50% 76% 56% 23% 72%
- de 25 ans 12% 6% 10% 51% 29% 12% 82% 77% 16%
50 ans et + 23% 7% 12% 5% 6% 18% 0% 5% 16%

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

«  Si 80% des embauches ont été réalisées sur des postes de conducteurs, 8% ont concerné des
postes en «Log/Manut/Mag.», 5% des postes d’exploitants transport et 3% des postes de
Gestionnaires.

« 9 embauches sur 10 dans la famille professionnelle «Gestion» ont concerné des femmes, 6 sur
10 en «Interpro.», 5 sur 10 en «Vente/Achat» et 4 sur 10 en «Exploitation Transport».

« Les embauches ont majoritairement concerné des moins de 25 ans dans les familles
«Maintenance», «Interpro.» et «Exploitation Transport»

* Les 50 ans et plus représentent 18% des embauches en conduite et presque %2 de la famille
«Direction».
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Embauches de conducteurs de moins de 26 ans par secteur d’activité

AD LD 4D L5 4D LD LD SN

BRETAGNE 82% 2% 1% 1% 5% 0% 9% 100%
FRANCE 60% 10% 2% 4% 7% 2% 15% 100%

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

8 embauches sur 10 de conducteurs de moins de 26 ans ont eu lieu dans le Transport Routier de
Marchandises en Bretagne contre 6 sur 10 en moyenne nationale.
A noter I'écart sur cette population entre la Bretagne et la moyenne nationale :

« -8 points en Transport Routier de Voyageurs

« -6 points en Transport Sanitaire

Transformation des CDD en CDI

9% L'incertitude en ce qui concerne la
‘ pérennisation de l'activité reste forte
puisque seuls 9% des CDD ont été

transformés en CDI.

B CDD ->CDlI ECDD->CDD Fin de contrat

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel



Zoom sur les recrutements

En 2016, des délégations régionales de I'AFT ont conduit une nouvelle enquéte dédiée aux
pratiques de recrutement dans les établissements avec salariés de la branche des transports
routiers et activités auxiliaires du transport. 472 questionnaires ont ainsi été recueillis.

Modes de recrutement donnant le plus de satisfaction
{en % de répondants, réponses multiples possibles)

Conducteurs Conducteurs
routiers routiers Auxiliaires Opérateurs
marchandises voyageurs ambulanciers Ambulanciers logistiques
2%

Péle emploi 16 % 50 % 34 % 51 %
APEC 0% 0% 0% 0% 0%
Cabinets de recrutement 3% 3% 7% 0% 9%
Candidatures spontanées 47 % 58 % 47 % 40 % 42 %
Annonces dans la presse 9 % 7 % 0% 0 % 5%
Annonces sur Internet 12 % 9 % 6% 3% 16 %

Délégation régionale AFT,
centres de formation AFTRAL

ou PROMOTRANS 2% 21 % 12 % 1% 3%
Autres organismes de formation 3% 12 % 4% 41 % 1% %
Bouche a oreille 66 % 44 % 22 % 36 % 34 %
Autres 14 % 25% 2% 6% 16 %

Source : Enquéte AFT

Les trois principaux vecteurs de recrutement donnant le plus de satisfaction aux employeurs sont :

- Les candidatures spontanées, plébiscitées pour I'embauche de conducteurs par 58% des
établissements de transport routier de voyageurs.

» Le bouche a oreilles, en particulier pour les conducteurs routiers de véhicules de transport
de marchandises (cité par les 2/3 des établissements de I'activité Marchandises)

- Podle emploi, auxquels les établissements de transport routier de voyageurs en particulier
ont recours (I'établissement public est cité par 55% des établissements de ce secteur pour
le recrutement d’exploitants).

Pourcentage de recrutements en CDD ou CDI en 2015 suite a une mission en intérim

Conducteurs Conducteurs
routiers routiers Auxiliaires Opérateurs
marchandises voyageurs ambulanciers Ambulanciers logistiques
8% 9 % 0%

15 % 45 %

Source : Enquéte AFT

L'intérim joue un ro6le assez ténu dans le recrutement des conducteurs de véhicules de transport
routier. En revanche, 45% des opérateurs logistiques recrutés dans la branche en 2015 I'ont été a
la suite d’une mission en intérim.
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85 % 57 % 35% 34 % 73 %

Source : Enquéte AFT

79 % 58 % 58 % 75 %

Source : Enquéte AFT

L'enquéte montre d’abord que dans I'activité Marchandises, les personnes recrutées en 2015 a la
conduite routiére ou a l'exploitation transport sont dans 8 cas sur 10 environ des personnes
expérimentées. A contrario, dans le transport routier de voyageurs, elles sont moins de 6 sur 10 a
avoir une expérience du métier, et une majorité d’ambulanciers et d'auxiliaires ambulanciers
recrutés en 2015 exercaient le métier pour la premiere fois. Selon les métiers, entre 2% et 5%
seulement des recrutements résultent de candidatures internes.

Concernant les recrues de la branche exercant leur métier pour la 1ére fois, I'enquéte
donne des précisions relatives a leur cursus de formation :

Prés de la moitié des nouveaux conducteurs routiers de véhicules de transport de fret sont
entrés avec le permis de conduire et la FIMO, et 1 sur 5 avec le CAP Conducteur routier
marchandises (devant le TP Conducteur-trice du transport routier de marchandises sur tous
véhicules 9% et le Bac Pro Conducteur Transport Routier Marchandises 8%)

A contrario, les 2/3 des nouveaux conducteurs routiers en transport de voyageurs étaient
titulaires du TP Conducteur-trice du transport routier interurbain de voyageurs

Dans le transport sanitaire, 52% des nouvelles recrues parmi le personnel roulant ont
obtenu un Diplome d’Etat d’Ambulancier

Le Bac Pro Logistique est la formation dont sortent le plus souvent les nouveaux opérateurs
logistiques

6 nouveaux exploitants sur 10 ont été recrutés dans les établissements de transport de
marchandises ou de voyageurs avec un dipléme ou un titre en transport de niveau Bac + 2.



Nombre de départs en 2015

4 974

En 2015, 4974 salariés ont quitté leur établissement en Bretagne contre 5314 en 2014 (-6,5%)
Au niveau national, 104 946 départs ont été enregistrés dans la branche (-10,5%)
Remarque : quitter son établissement ne signifie pas quitter la branche ou son métier

Evolution des départs (indice base 100 au 31/12/2010)

140
120 A Le nombre de départs est revenu en Bretagne,
comme au niveau national, a son niveau de
100 - 2010.
80
60
—o— BRETAGNE
40
20 —— FRANCE
0 ' ' ' ' ' ' Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
2010 2011 2012 2013 2014 2015 Données ajustées au champ conventionnel

Départs par activité

£D £ D L5 4D LD £ N

BRETAGNE 2911 639 168 230 444 47 536 4974

59% 13% 3% 5% 9% 1% 11% 100%
Source : Enquéte Tableau de Bord — AFT - Données ajustées au champ conventionnel

6 départs sur 10 ont eu lieu dans le Transport Routier de Marchandises qui représente a lui seul
63% des effectifs salariés de la branche.

A noter : 11% des départs en Transport Sanitaire qui ne représentent que 8% de I'ensemble des
salariés de la branche.

Répartition des départs par famille professionnelle

Wi Wocsion Vs W o Vs W Wi P Y ot

BRETAGNE 27 151 22 228 373 4 004 97 72 4974

1% 3% 0% 5% 8% 80% 2% 1% 100%
Source : Enquéte Tableau de Bord — AFT -Données ajustées au champ conventionnel

8 départs sur 10 concernent des conducteurs
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Répartition des départs par motif et secteur en 2015

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

MAR

—_l\-- II
_---I-
—_-I-- II
B Fin de période d'essai B Démission B Fin de CDD

B Rupture conventionnelle M Licenciement économique B Licenciement (autre)

B Départs en fin de carriére Transfert lié a appel d'offres TRV Transfert d'établissement
B |naptitude B Autres cas

Source : Enquéte Tableau de Bord — AFT - Données ajustées au champ conventionnel

La démission reste de loin la premiére cause de départ (39%) suivi de la fin de CDD (23%)
On reléve :

« En TRV: 14% de départs en fin de carriére

«  ENnTRS : 11 % de rupture conventionnelle

« En March : 11% de licenciements autre qu’économiques

Motifs des départs des Conducteurs en CDI

Transfertliéa

C‘;’]agfti‘fﬁtfef" Inaptitude appel d'offres Chez les conducteurs la
19 4% TRV Demission est tres
’ Transfort 1% nettement la cause de
‘établissemdnt départs (57%), suivie du
Reg; e 2% licenciement (14%)
’ . L » Retraite + CFA : 9% des
Finde période ,
/ d'essai d_epart_s
licenciement —_____ 6% « Licenciements + rupture
(autre) - conventionnelle :  21%
13% R des départs
) ) Démission
Licenciement 57%

économique
1%
Rupture
conventionnelle
7%

Source : Enquéte Tableau de Bord — AFT - Données ajustées au champ conventionnel



Evolution des départs en fin de carriére par secteur d’activité

Marchandises Transports de voyageurs Transport sanitaire

500 200 50
450 180 45 —
400 160 40 —
350 140 35 —
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Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Nb : échelles différentes. Données ajustées au champ conventionnel

En Marchandises, comme en Transport Routier de Voyageurs la tendance est a la diminution des

départs en fin de carriere, a l'inverse le Transport Sanitaire voit le nombre de ses départs multiplié
par 4.

Départs en Congé de Fin d'Activité (CFA)

2013 2014 2015

TRM TRV TRM TRV TRM TRV
Nouveaux bénéficiaires 172 13 48 11 88 8
Bénéficiaires totaux
au31/12 780 63 812 70 752 74

Source : FONGECFA, AGECFA

« Le nombre de nouveaux bénéficiaires du CFA s'est fortement accru en Transport Routier de
Marchandises en 2015 par rapport a 2014 alors qu’il décroit légerement en Transport
Routier de Voyageurs.

« Le nombre total de bénéficiaires du CFA décroit significativement en Transport Routier de
Marchandises, en 2015.
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Taux de rotation par secteur agrégé

Le taux d’entrée est égal au nombre des recrutements rapporté aux effectifs totaux de début. Le
taux de sortie est égal au nombre des départs rapporté aux effectifs totaux. Le taux de rotation
est égal a la somme du taux d’entrée et du taux de sortie divisé par 2. Le taux de rotation décrit le
rythme de renouvellement des effectifs sur une année.

AD£D 4D 0 4D LD £ £

BRETAGNE 17% 19% 36% 19% 15% 19% 17% 18%

FRANCE 15% 20% 34% 18% 15% 18% 17% 17%
Taux de rotation = (recrutements N + départs N) / 2x effectif au 31.12.N-1

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT

Données ajustées au champ conventionnel

En Bretagne comme au niveau national c'est dans le secteur du Déménagement que le taux de
rotation est le plus fort (le double des autres secteurs)

Taux de rotation par famille professionnelle

Wi Pocson P, Do o Yo Wi P Wi v

BRETAGNE 8% 11% 12% 13% 21% 19% 10% 25% 18%

FRANCE 6% 12% 17% 12% 21% 18% 11% 12% 17%

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

« En Bretagne c'est dans la famille «Interpro.» que le taux de rotation est le plus fort (le
double de la moyenne nationale)

+ Viennent ensuite les familles «Log/Manut/Mag» et «Conduite» avec des taux comparables
a la moyenne nationale.

- On remarque dans notre région un taux de rotation inférieur de 5 points a la moyenne
nationale dans la famille «Vente/Achats».
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@®Intérim

En bref

Signe d'une augmentation de I'activité, le recours a l'intérim fait un bond en 2015 et en particulier
dans les secteurs du transport de marchandises (TRM, DEM, LOC, AUX, PRL).
Postes les plus recherchés : conducteurs et magasiniers/manutentionnaires.

Répartition des établissements ayant recours a l'intérim par activité

Tous secteurs confondus, Ia

proportion d’établissements
Bretons ayant recours @ lintérim
TRM 388 37% 27% S'est accrue de 11 points par
TRV 43 28% 22% rapport a 2015 pour 5 points au
DEM 37 62% 56% niveau national.
LOC 30 59% 43% En  Bretagne cette hausse
AUX 55 48% 35% concerne tous les secteurs a
PRL 17 44% 58% l'exception de la Prestation
TRS 26 8% 7% Logistique. L'augmentation la plus
TOTAL 597 33% 27% forte a eu lieu en Transport

Routier de Marchandises: +15

points par rapport a 2014.
Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT
Données ajustées au champ conventionnel

Les écarts les plus significatifs par rapport au national :
« Transport Routier de Marchandises : + 10 points
e Location : + 16 points
« Auxiliaires : +13 points
« Prestation logistique : -14 points



Pourcentage d’établissements ayant recours a l'intérim pour les postes suivants

Commercial (vente-achat) '
Exploitation transport
Exploitant logistique
Manutentionnaire magasinier
Conducteur VUL
B MAR

Conducteur PL
Conducteur véh. - de 9 places TRV

Conducteur véh. 9 places et + B TRS
Auxiliaire ambulancier
Ambulancier DEA

Mécanicien
Autre

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Source : Enquéte Tableau de Bord — AFT - Données ajustées au champ conventionnel

- Dans lactivité «Marchandises» (TRM+DEM+LOC+AUX+PRL), c’est pour des postes de
conducteurs et manutentionnaire/magasinier que les établissements ont eu le plus recours
a l'intérim.

« En Transport Routier de Voyageurs c’est surtout pour des postes de conducteurs et en
Transport Sanitaire pour des postes d’auxiliaires ambulanciers.

Evolution du nombre d’intérimaires par secteur (en équivalents temps plein)

Naf rev. 2 2014 2015 Evolution
4941A 673 699 4%
4941B 248 286 15%
5320Z 13 14 13%
8010z 0 ND ND

TRM 934 ND ND
4939A 28 20 -28%
4939B ND ND ND

TRV ND ND ND
4942z DEM 33 23 -29%
4941C 64 67 4%
7712Z 4 4 8%

LOC 68 71 4%
5229A 256 280 9%
5229B 398 351 -12%

AUX 654 631 -3%
5210B PRL 51 159 213%
8690A TRS 4 2 -57%

TOTAL ND ND ND

DARES, exploitation des relevés mensuels de contrats des entreprises de travail temporaire
ND : non disponible (secret statistique). Données ajustées au champ conventionnel
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® Marché du travail

En bref

Pour rappel, il s'agit ici uniquement des offres d’emploi enregistrées par Péle Emploi et donc pas
de I'ensemble des offres d’emploi réelles.

Le nombre d'offres d’emploi enregistrées dans la branche et toutes branches confondues pour un
métier transport logistique s'est significativement accru.

Répartition des offres d'emploi par secteur de la branche transport
(ensemble des codes ROME)

Taux  Tauxde

d'évolution  satisfaction
2015 2015/2014 2015

4939A Transports routiers réguliers de voyageurs 290 20% 83%
49398 Autres transports routiers de voyageurs 64 -10% 97%
49417 Transports routiers de fret interurbains 1107 -2% 94%
49418 Transports routiers de fret de proximité 662 10% 88%
4941C Location de camions avec chauffeur 162 16% 93%
49427 Services de déménagement 30 -12% 96%
52108 Entreposage et stockage non frigorifique 18 50% 88%
5229A Messagerie, fret express 45 -20% 75%
52298 Affrétement et organisation des transports 53 18% 91%
53202 Autres activités de poste et de courrier 41 -65% 100%
7122 Location et location-bail de camions 17 340% 92%
8010z Activités de sécurité privée, partie transports de fonds 62 15% 86%
8690A Ambulances 200 59% 90%
TOTAL BRANCHE CCNTR 2751 5% 90%
PART DE LA BRANCHE (CCNTR) PAR RAPPORT AU MARCHE DU TRAVAILL 2%

TOTAL MARCHE DU TRAVAIL BRETAGNE 82%

Source : Pdle emploi / DSEE / Département Marché du travail / Chaine STMT
Données ajustées au champ conventionnel, nouvel ajustement

- En 2015, les offres d’'emploi enregistrées par Péle Emploi et déposées par des entreprises
de la branche ont progressé de 5% apres +2% en 2014.
« Le taux de satisfaction progresse de 6 points par rapport a 2014.
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Taux
Nombre Taux de d'évolution
ROME V-3  Libelé d'offres satisfaction des 2015/2014 des
déposées offres offres
déposées
G1201 Accompagnement de voyages, d'activités culturelles ou sportives 35 88% 0%
H3302 Opérations manuelles d'assemblage, tri ou emballage 787 76% 7%
J1305 Conduite de véhicules sanitaires 187 90% 67%
N1101 Conduite d'engins de déplacement des charges 639 75% 3%
N1102 Déménagement 41 90% -7%
N1103 Magasinage et préparation de commandes 2 364 77% 6%
N1105 Manutention manuelle de charges 609 81% 8%
N1201 Affretement transport 24 88% 9%
N1202 Gestion des opérations de circulation internationale des marchandises 6 86% 50%
N1301 Conception et organisation de la chaine logistique 56 75% 75%
N1302 Direction de site logistique 27 71% -7%
N1303 Intervention technique d'exploitation logistique 266 75% 37%
N4101 Conduite de transport de marchandises sur longue distance 3009 74% 33%
N4102 Conduite de transport de particuliers 258 65% 43%
N4103 Conduite de transport en commun sur route 372 81% -4%
N4104 Courses et livraisons express 101 91% 38%
N4105 Conduite et livraison par tournées sur courte distance 1099 84% -11%
N4201 Direction d'exploitation des transports routiers de marchandises 9 91% -31%
N4202 Direction d'exploitation des transports routiers de personnes 4 100% -69%
N4203 Intervention technique d'exploitation des fransports routiers de marchandises 143 77% 27%
N4204 Intervention technique d'exploitation des transports routiers de personnes 19 80% 138%
TOTAL ROME TRANSPORT LOGISTIQUE BRETA GNE 10 055 77% 13%
TOTAL MARCHE DU TRAVAIL BRETAGNE 120 176 77% 7%

Source : Pole emploi / DSEE / Département Marché du travail / Chaine STMT

«  Toutes branches confondues, le nombre d'offres d’emploi liés a un métier transport
logistique a progressé de 13% contre 7% seulement pour I'ensemble du marché du travail.
« Le taux de satisfaction recule de 5 points en 2014.



Part des offres

Part des offres Part des offres Part des offres

ARG en CDI <1 mois E;r‘:p"?;f < 20 H hebdo.

61201 Accompagnement de voyages, d'activités culturelles ou sportives 11% 40% 71% 0%
H3302 Opérations manuelles d'assemblage, tri ou emballage 10% 39% 95% 1%
J1305 Conduite de véhicules sanitaires 31% 19% 97% 1%
N1101 Conduite d'engins de déplacement des charges 6% 30% 97% 2%
N1102 Déménagement 24% 20% 83% 7%
N1103 Magasinage et préparation de commandes 15% 42% 75% 21%
N1105 Manutention manuelle de charges 10% 38% 87% 4%
N1201 Affrétement transport 67% 17% 100% 0%
N1202 Gestion des opérations de circulation internatonale des marchandises 67% 0% 100% 0%
N1301 Conception et organisation de la chaine logistique 46% 9% 100% 0%
N1302 Direction de site logistique 59% 7% 96% 0%
N1303 Intervention technique d'exploitation logistique 30% 26% 96% 1%
N4101 Conduite de transport de marchandises sur longue distance 23% 21% 99% 0%
N4102 Conduite de transport de particuliers 46% 10% 34% 46%
N4103 Conduite de transport en commun sur route 57% 17% 35% 24%
N4104 Courses et livraisons express 31% 11% 51% 24%
N4105 Conduite et livraison par tournées sur courte distance 38% 16% 85% 4%
N4201 Direction d'exploitation des transports routiers de marchandises 56% 22% 100% 0%
N4202 Direction d'exploitation des transports routiers de personnes 75% 0% 100% 0%
N4203 Intervention technique d'exploitation des transports routiers de marchandises 52% 11% 97% 1%
N4204 Intervention technique d'exploitation des transports routiers de personnes 37% 11% 95% 0%
TOTAL ROME TRANSPORT LOGISTIQUE BRETA GNE 23% 28% 86% 8%
TOTAL MARCHE DU TRAVAIL BRETAGNE 33% 24% 71% 11%

Source : Pole emploi / DSEE / Département Marché du travail / Chaine STMT

- D’une année sur l'autre, la part des offres en CDI pour les métiers transport logistique reste
stable a 23% mais inférieure de 10 points a la moyenne de I'ensemble du marché du
travail.

«  86% des emplois proposés pour un métier transport logistique sont a temps complet contre
71% seulement pour I'ensemble du marché du travail.
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N EES

d g Taux Demandes T
ROMEV-3  Libellé ei:;;?st‘:zes dévolution  en stock au d,évolutai;‘;‘

en 2015 2015/2014  31.12.2015 2015/2014
G1201 Accompagnement de voyages, d'activités culturelles ou sportives 333 20% 294 14%
H3302 Opérations manuelles d'assemblage, tri ou emballage 3919 5% 4400 8%
J1305 Conduite de véhicules sanitaires 673 2% 576 3%
N1101 Conduite d'engins de déplacement des charges 1561 5% 1954 5%
N1102 Déménagement 174 5% 162 -1%
N1103 Magasinage et préparation de commandes 5251 2% 5724 7%
N1105 Manutention manuelle de charges 3560 2% 2995 4%
N1201 Affrétement transport 64 39% 44 52%
N1202 Gestion des opérations de circulation internationale des marchandises 87 12% 55 4%
N1301 Conception et organisation de la chaine logistique 289 -2% 252 6%
N1302 Direction de site logistique 98 2% 100 10%
N1303 Intervention technique d'exploitation logistique 665 13% 650 11%
N4101 Conduite de transport de marchandises sur longue distance 4050 5% 4113 0%
N4102 Conduite de transport de particuliers 286 14% 335 11%
N4103 Conduite de transport en commun sur route 722 11% 945 16%
N4104 Courses et livraisons express 221 7% 209 25%
N4105 Conduite et livraison par tournées sur courte distance 2953 -5% 3098 3%
N4201 Direction d'exploitation des transports routiers de marchandises 59 -6% 59 -2%
N4202 Direction d'exploitation des transports routiers de personnes 13 8% 16 33%
N4203 Interventon technique d'exploitation des transports routiers de marchandises 173 -19% 147 -12%
N4204 Intervention technique d'exploitation des transports roufiers de personnes 22 69% 21 40%
TOTAL BRETAGNE 25173 3% 26 149 6%

Source : Pole emploi / DSEE / Département Marché du travail / Chaine STMT

Les demandes en stock désignent I'ensemble des demandeurs d’emploi de catégorie A, B et C
inscrits en fin d'année, c'est-a-dire tenus d’accomplir des actes positifs de recherche d’emploi.

« Les demandes d’emplois enregistrées et les demandes en stocks au 31/12/2015 ont
augmenté par rapport a 2014.



Répartition des demandes d'emploi selon I'adge et le sexe en 2015

Pour les demande d'emploi enregistrées Pour les demandes en stock

Part des Part des - de Partdes + Part des Part des - de Part des +
femmes 25 ans de50ans  femmes 25 ans de 50 ans

ROMEV-3 Libellé

G1201 Accompagnement de voyages, d'activités culturelles ou sportives 62% 28% 12% 63% 14% 21%
H3302 Opérations manuelles d'assemblage, tri ou emballage 54% 30% 11% 62% 15% 23%
J1305 Conduite de véhicules sanitaires 33% 15% 8% 32% 7% 15%
N1101 Conduite d'engins de déplacement des charges 4% 14% 12% 5% 7% 19%
N1102 Déménagement 0% 2% 9% 0% 16% 16%
N1103 Magasinage et préparation de commandes 15% 25% 11% 16% 13% 20%
N1105 Manutention manuelle de charges 4% 40% 6% 5% 2% 16%
N1201 Affrétement transport 28% 2% 3% 36% 25% 11%
N1202 Gestion des opérations de circulaton internationale des marchandises 2% 26% 13% 31% 15% 27%
N1301 Conception et organisation de la chaine logistique 21% 11% 19% 24% 5% 30%
N1302 Direction de site logistique 11% 9% 18% 13% 4% 36%
N1303 Intervention technique d'exploitation logistique 28% 24% 11% 29% 14% 21%
N4101 Conduite de transport de marchandises sur longue distance 6% 9% 20% 6% 4% 27%
N4102 Conduite de transport de particuliers 31% 2% 32% 30% 1% 46%
N4103 Conduite de transport en commun sur route 20% 3% 37% 21% 1% 46%
N4104 Courses et livraisons express 12% 41% 10% 22% 17% 26%
N4105 Conduite et livraison par tournées sur courte distance 9% 17% 17% 10% 9% 30%
N4201 Direction d'exploitation des transports routiers de marchandises 15% 3% 32% 20% 3% 47%
N4202 Direction d'exploitation des transports routiers de personnes 8% 0% 15% 6% 0% 44%
N4203 Intervention technique d'‘exploiiaton des ransports roufiers de marchandises 36% 24% 6% 33% 12% 11%
N4204 Intervention technique d'exploiiation des transports routers de personnes 32% 36% 14% 38% 19% 19%
TOTAL BRETAGNE 19% 23% 13% 21% 11% 24%
TOTAL MARCHE DU TRAVAIL BRETAGNE 49% 30% 11% 52% 16% 2%

Source : Pole emploi / DSEE / Département Marché du travail / Chaine STMT

« Les femmes représentent 19% des demandes d’emploi transport logistique enregistrées et
21% des demandes en stock ce qui est tres inférieur aux pourcentages enregistrés pour
I'ensemble du marché du travail.
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ROME V-3 Libellé 2014 2015
G1201 Accompagnement de voyages, d'activités culturelles ou sportives 13% 11%
H3302 Opérations manuelles d'assemblage, tri ou emballage 20% 20%
J1305 Conduite de véhicules sanitaires 17% 28%
N1101 Conduite d'engins de déplacement des charges 42% 41%
N1102 Déménagement 27% 24%
N1103 Magasinage et préparation de commandes 43% 45%
N1105 Manutention manuelle de charges 16% 17%
N1201 Affretement transport 48% 38%
N1202 Gestion des opérations de circulation internationale des marchandises 5% 7%
N1301 Conception et organisation de la chaine logistique 11% 19%
N1302 Direction de site logistique 30% 28%
N1303 Intervention technique d'exploitation logistique 33% 40%
N4101 Conduite de transport de marchandises sur longue distance 58% 74%
N4102 Conduite de transport de particuliers 72% 90%
N4103 Conduite de transport en commun sur route 59% 52%
N4104 Courses et livraisons express 35% 46%
N4105 Conduite et livraison par tournées sur courte distance 40% 37%
N4201 Direction d'exploitation des transports routiers de marchandises 21% 15%
N4202 Direction d'exploitation des transports routiers de personnes 108% 31%
N4203 Intervention technique d'exploitation des transports routiers de marchandises 53% 83%
N4204 Intervention technique d'exploitation des transports routiers de personnes 62% 86%
TOTAL BRETAGNE 36% 40%

Source : Péle emploi / DSEE / Département Marché du travail / Chaine STMT

Rappel :
- OEE : Offres d’emploi enregistrées

- DEE : Demandes d’emploi enregistrées
- DEFM : Demandes d’emplois en fin de mois

Taux de tension = 3 (OEE sur 12 mois) + 1 (OEE sur 12 mois)
4 (DEE sur 12 mois) 4 (moyenne des DEFM sur 12 mois)

Il a légerement progressé en 2015 par rapport a 2014.

Apparaissent en tension :
« La conduite de transport de particulier
« L'intervention technique des Transport Routier de Marchandises
« L'intervention technique des Transport Routier de personnes

Ce tableau doit étre regardé avec précaution car :
« Il ne reflete pas forcement la réalité sur un bassin d’emploi (ex : difficultés a recruter des
conducteurs Transport Routier de Marchandises sur le bassin rennais)
- POle Emploi n'est pas destinataire de la totalité des offres d’emploi disponibles.
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La Bretagne est plut6t bien pourvue en formation transport et logistique du niveau V au niveau I.
Le public féminin est encore trop faible sur I'ensemble des niveaux. A une exception pres, la
branche et ses établissements soutenus n'est pas présente dans les formations de niveau Bac +5

Formations réalisées

Diplomes détat délivrés

DII’ECtIOH encadrement

Spécialité Logistigue (Université Rennes 1

Conduite

Mastere Il : administration et management des 78% 0%
organisations spécialité Management des Chaines

Log. Globales (UBO / ISFFEL)

Master Il Economie et Gestion des entreprises 15 93% NC NC 0%

CAP Conducteur routier « marchandises » 77 92% -9% 14% 76%
CAP Conducteur Livreur Marchandises 109 95% 2% 9% 95%
CAP Agent d'accueil et de conduite routiére « 10 90% -36% 22% 100%
Transport de voyageurs »

BAC Pro Conducteur Transport Routier 101 93% / 10% 100%
Marchandises

Dipléme d’Etat d’Ambulancier 98% +1% 35% 4%
Exploitation-gestion

Bac Pro Transport 92% -80% 9% 100%
Bac Pro Logistique 184 85% 8% 17% 86M
BTS Transport et prestations logistiques 122 71% -16% 23% 74%
DUT «Gestion Logistique et Transport»“’ 69 97% 24% 28% 100%
Licence Pro Conception et pilotage de la chaine 40 92,5% -7% 40% 100%
logistique globale (IUT de St Malo +Promotrans)

Licence Pro Management de la logistique, de NC NC NC NC 0%
I'organisation, de la gestion industrielle et de la

qualité (LOGIQ) IUT de Lorient

Licence Pro Logistique des filieres alimentaire (IUT NC NC NC NC 100%
de Quimper

Manutention-magasinage

CAP Agent d’entreposage et de messagerie 38 87% -20% 9% 33%
BEP Logistique et Transport 113 95% 19% 88%

Malntenance

industriels

TOTAL

CAP Maintenance des véhicules automobiles option 90% -10% 3% 65%
véhicule industriel

Bac Pro Maintenance des véhicules automobiles. 78 76% 23% 2% 66%
Option véhicule industriel

BTS Aprés-Vente Automobile option Véhicules 9 78% NC 0% 0%

Source : AFT, AFTRAL, Promotrans, Ministére de I’'Education Nationale et de I’Enseignement Supérieur, Ministére de la

Santé - Taux de réussite : admis/présents - (1) organisme de formation - (2) pour ces filieres :

I’enseignement supérieur soutenus par la Branche

effectifs diplémés de



Titres et certifications professionnels délivrés dans l'ensemble des centres

2015

Part dans les

L . Taux de Evolution Part des .
Intitulé de la formation Nombre de réussite 2015/2014 femmes ec?les et OF de
présentés a Branche
Direction-encadrement
Mastéere spécialisé Management des activités 14 79% NC NC 0%
logistiques et achats (Brest Business School)
Master of Science Supply Chain management NC NC NC NC 0%
Logistics or Purchasing. (ESC Rennes-ESLI)
Manager des Opérations Logistiques Internationales 31 100% 0% 26% 100%
MOLI (Promotrans)
Bachelor Logistique et Supply Chain Management NC NC NC NC 0%
(ESLI)
Bachelor Responsable de la chaine logistique NC NC NC NC 0%
(AFTEC)
Bachelor Supply Chain Management et Logistique NC NC NC NC 0%
(ESC Rennes/ESLI)
Responsable production transport logistique RPTL NC NC NC NC 100%
(ISTELI — AFTRAL)
Responsable production transport de personnes 8 100% / 25% 100%
RPTP (ENSTV- AFTRAL)
Responsable en logistique REL (AFTRAL) 13 100% +20% 26% 100%

routier urbain de voyageurs
Exploitation-gestion

Conducteur(trice) livreur(se) sur véhicule utilitaire 115 93% 723% 46% 10%
léger

Conducteur(trice) du transport routier de 703 80% -22% 8% NC
marchandises sur porteur

Conducteur(trice) du transport routier de 418 76% 9% 8% NC
marchandises sur tous véhicules

Conducteur(trice) du transport routier interurbain de 496 74% 1% 22% NC
voyageurs

Agent(e) commercial(e) et de conduite du transport 8 100% 0% 25% 0%

terrestre de marchandises
Manutention-magasinage

Assistant(e) d’exploitation en transports routiers de 10 70% -67% 29% 0%
marchandises

Technicien(ne) d’exploitation en transports de 26 62% 129% 25% 0%
marchandises

Technicien(ne) en logistique d’entreposage 14 93% 18% 23% 100%
TSMEL Technicien(ne) supérieur(e) en méthodes et | 62 81% 61% 14% NC
exploitation log.

TSTTM Technicien(ne) supérieur(e) du transport 9 89% 700% 13% 0%

TOTAL

Agent(e) magasinier(ere) 102 94% -19% 29% NC
Cariste d’entrep0t 10 50% -88% 0% 100%
Préparateur(trice) de commandes en entrepdt 151 95% 20% 15% NC

Source : AFTRAL, DGEFP, EST, Promotrans
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Répartition géographique des formations initiales
Transport et Logistique - en BRETAGNE - Rentrée 2015

CFA de la branche et établissements soutenus
et Ecoles de la branche

* St Mala
gra
= Tinténiac
LP Bel Air > A®©
Transport -
= Loudéac 0O Licence Pro. CPCLG
LP F. Bienvenie > Bl& EDUT GLT
= mBTS TPL
+ Cesson Sevigne B BACT 3 ans
= S 2 4 Loaistigue -
Sromolans-> AOEC ¢ A BACL 3ans
A CAP AEM
A CAPOL

AFTRAL -= -AGQ

- Pont I'Abbé
LP 5t Gabriel = HA®®

» Guer
LF Brocéhande -> A ®0O

Conduite Routiére :
® BAC CTRM 3ans
CCAPCRM 1ans
© CAP CRM 2 ans
@ CAP AACTRV

LP Jean Guéhenno > &

‘= Vannes

AFTRAL -> Formation en Coniral d'Apprentissage

@ - IPTL - UACSE - Novembre 2015

Maintenance -

& BACMVVTR 3 ans
Direction -

& MOLI

La liste des établissements de I'Education Nationale ou privés sous contrat, soutenus par la

branche en Bretagne et les formations dispensées en transport et logistique.

+ St Gabriel a Pont-L'Abbé

BAC Pro Logistique

BAC Pro Maintenance des Véhicules option B : véhicules de
transports routier

BAC Pro Conducteur Transport Routier de Marchandises
BTS Transport et Prestations Logistiques

« La Croix Rouge a Brest
BAC Pro Logistique

e IUT de Quimper
DUT Gestion Logistique et Transport

« Paul Sérusier a Carhaix

CAP Agent d’Entreposage et de Messagerie

Bac Pro Logistique

Bac Pro Maintenance des Véhicules - option B : véh. trs routier
Bac Pro Conducteur Transport Routier de Marchandises

« Jean-Guéhenno a Vannes
BAC Pro Logistique

« Fulgence Bienveniie a Loudéac
BAC Pro Logistique
BAC Pro Transport

+ Brocéliande a Guer

CAP Conducteur Routier Marchandises

Bac Pro Logistique

Bac Pro Maintenance des Véhicules option B : véh trs routier
Bac Pro Conducteur Transport Routier de Marchandises

BTS Transport et Prestations Logistiques

« Bel Air a Tinténiac

CAP Conducteur Routier Marchandises

BAC Pro Logistique

BAC Pro Maintenance des Véhicules - option B : véh trs routier

CFA de la branche en Bretagne et formation réalisées

. CFA TL de I'AFTRAL

Cesson-Sévigné (Rennes) - Ergué Gabéric (Quimper)
CAP Agent d’accueil et Conducteur Routier de Voyageurs

CAP Conducteur Routier Marchandises

Bac Pro Logistique

BTS Transport et Prestations Logistiques

e« CFA de Promotrans

Bruz (Rennes)

BAC Pro Transport

Bac Pro Logistique

BTS Transport et Prestations Logistiques

Licence Pro Conception et Pilote de la Chaine Logistique
MOLI - Manager des Opérations de Log. Internationale



Diplome d’Etat d’Ambulancier (DEA)

Liste des établissements agréés

Etablissement

CENTRE DE FORMATION C.H. ST BRIEUC 22023 ST BRIEUC
ECOLE D'AMBULANCIERS DE BREST 29200 BREST

INSTITUT FORM AMBULANCIERS (AFTRAL) 29500 ERGUE GABERIC
CENTRE DE FORMATION CHR RENNES 35000 RENNES
CENTRE DE FORMATION CH FOUGERES 35305 FOUGERES
INSTITUT FORMATION SOINS INFIRMIERS 56109 LORIENT

Source : Ministére de la Santé

Diplomes d’Etat d’Ambulancier délivrés

2012 2013 2014 2015
Femmes Hommes Femmes Hommes
313 292 88 190 97 178
278 275

Source : Ministére de la Santé

DONT au sein des IFA (Instituts de Formation d’Ambulanciers) de la Branche

2014 2015
Etablissements Femmes Hommes Femmes Hommes TOTAL
IFA AFTRAL Quimper 0 0 2 8 10

Source : IFA AFTRAL

Certificats de gualification professionnelle (CQP) délivrés

Liste des établissements agréés

Etablissement
CENTRE DE FORMATION BRINK’S 35000 RENNES
Source : CPNE

Nombre de CQP délivrés par établissement

CQP 2014 2015
CQP Métiers du Convoyage de Fonds et Valeurs 0 0
CQP Métiers d’'Opérateur de traitements de valeurs 7 4
CQP Métiers de la Gestion et de la maintenance 0 0

des installations bancaires automatisées
Total 7 4

Source: Brink’s, Items, Loomis, Prosegur, Temis

Les cing entreprises agréées par la CPNE pour dispenser des formations qualifiantes en transport
de fonds et valeurs ont délivré 4 CQP en 2015.
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= Formations obligatoires

Attestations de capacité professionnelles délivrées en 2015

Examen Expérience Equivalence Evolution
professionnelle dipléme 2015/2014
(direct ou
avec stage)

Marchandises >= 3,5t 29 6 2 37

Marchandises < 3,5t 17 125 2 144 213%
Voyageurs >= 9pl 14 0 14 -64%
Voyageurs < 9pl 9 2 24 35 218%
Commissionnaires 1 1 129 131 36%

Source : Ministere de I'Environnement, de I'Energie et de la Mer (MEEM)

On releve une tres forte hausse des Attestation de capacité, d'une part en véhicule Iéger pour la
marchandise et d’autre part pour les véhicules de moins de 9 passagers en voyageurs.

Formations obligatoires des conducteurs routiers dans les centres agréés

FIMO Marchandises Passerelles vers March  FCO Marchandises TOTAL
Années i i Moniteurs Centres agréés FCO March.
Inscrits Regus Inscrits - -
Inscrits  Regus Inscrits  Regus
2011 743 33 6136
2012 715 46 6855
2013 676 43 6419
2014 752 750 50 50 943 943 5747 5474 6689
2015 661 655 42 42 979 979 5746 5744 6723

Source : DREAL

« D’une année sur l'autre, le nombre de la FIMO Marchandises a diminué de 13%.

Années FIMO Voyageurs Passerelles vers Voy FCO Voyageurs TOTAL
Inscrits Recus Inscrits Recus Moniteurs Centres agréeés FCO Voya.
Inscrits  Regus Inscrits  Regus
2011 97 146 331
2012 92 177 443
2013 73 205 570
2014 87 87 221 220 82 82 689 689 771
2015 82 81 189 188 97 97 715 715 812

Source : DREAL

« D’une année sur l'autre, le nombre de FIMO Voyageurs délivrées recule de 7%.
- Aprés une croissance interrompue entre 2011 et 2014, le nombre de passerelles vers le
voyageur recule en 2015 de 15%.



Estimation du hombre de nouveaux conducteurs en 2015

Conducteurs Marchandises titulaires de la CQC (Carte de Qualification de Conducteur)

Issus du Issus du Issus du issus de la FIMO TOTAL
CAP CRM Bac pro CTRM TP porteur Marchandises

Issus de la formation
initiale et de la formation 71 94 562 655 1382
continue

En marchandises : 53% des conducteurs accédent a la profession par la voie d'un titre ou un
dipléme

On releve par ailleurs une forte augmentation de conducteurs VL en marchandises disposant du
Titre professionnel de conducteur livreur sur VUL en 2015 (107 contre 11 en 2014)

Pour rappel : cette activité n'est pas soumise a l'obtention d'une CQC.

Conducteurs Voyageurs titulaires de la CQC (Carte de Qualification de Conducteur)

Issus du Issus du TP issus de la FIMO TOTAL
CAP AA et CRV interurbain de Voyageurs

Voyageurs

Issus de la formation
initiale et de la formation 9 367 81 457
continue

En voyageurs : 83% des nouveaux conducteurs accedent a la profession par la voie d'un titre ou
un dipléme.

= Utilisation des dispositifs de formation

Le financement des formations de conducteurs routiers par I'AFT (au titre de I'aide

individuelle)

Répartition des bénéficiaires par formation en 2015

B t 7 (& D] .
retagne 1808 bénéficiaires en Bretagne.

B FIMO Marchandises
= FIMO Vogayeurs

= TP Conducteur (trice) Transport routier
interurbain de voyageurs

u TP Conducteur (trice) Transport routier
de marchandises sur porteur

u TP Conducteur (trice) Transport routier
de marchandises tous véhicules

Source : AFT
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Répartition des bénéficiaires en fonction de leur situation professionnelle a l'inscription en
2015

Bretagne Plus de la moitié des bénéficiaires de

I'aide individuelle sont des
demandeurs d’emploi et 30% des
salariés et intérimaires.

M Salariés et intérimaires

H Militaires

® Demandeurs d'emploi

M Bénéficiaires POE

® Personne finangant elle-
méme sa formation

W Autre

Source : AFT

Répartition des bénéficiaires salariés en fonction de leur activité en 2015

Bretagne 8 salariés sur 10 ayant
bénéficiés de l'aide individuelle
relevent de la CCNTR.

® Transport de marchandises et
logistique : CCNTR

H Transport de marchandises et
logistique : hors CCNTR

= Transport de personnes :
CCNTR

m Transport de personnes : hors
CCNTR

W Autres

Source : AFT

Apprentissage

Les diplomes ou titres délivrés par la voie de I'apprentissage dans les Ecoles ou Centres de
Formation des Apprentis (CFA) d’AFTRAL et Promotrans, et les établissements de I'Education
Nationale ou de I'Enseignement Supérieur (IUT/Université)

2015 Taux de Evolution Part des Part dans les CFA et Ecoles
réussite 2015/2014 femmes Lo e
Direction Encadrement 25 100% 0% 24% 100%
Maintenance 0 nc 0%
Exploitation-gestion 75 81% nc 13% 100%
Manutention-magasinage 5 71% nc 0% 100%
Conduite 44 98% nc 11% 100%

Source : AFTRAL, Promotrans,

Ministére de I’Education Nationale et de I'enseignement supérieur

Remarque : Les BEP TL et le CAP CLM qui ont été pris en compte dans ce tableau ne sont en
Bretagne que les certifications intermédiaires pour I'une du Bac Pro Logistique et I'autre du Bac Pro

CTRM.




Les dispositifs de formation des salariés de la branche en 2015

Nombre de salariés des établissements de la branche conventionnelle formés en 2015 dans le
cadre des contrats de professionnalisation, des périodes de professionnalisation, du CPF, du plan
de formation et de la VAE.

Contrats de professionnalisation

Conduite Exploitation- Manutention- Maintenance Autres Total % de femmes
Gestion Magasinage
Marchandises 67 55 8 0 12 142 17%
Voyageurs 0 3 0 2 3 8 25%
Transport sanitaire 0 0 0 0 0 0
Total 67 58 8 2 15 150 17%
Dont % de femmes 4% 31% 0% 0% 33% 17%

Source : OPCA Transports et Services

Dont % de contrats de professionnalisation en CDI

Marchandises 0% 8%
Voyageurs 0% 14%
Transport sanitaire 0% 29%
Total 0% 10%

Périodes de professionnalisation

Conduite Exploitation- Manutention- Maintenance Autres Total % de femmes
Gestion Magasinage
Marchandises 963 18 142 6 91 1220 4%
Voyageurs 285 1 0 0 21 307 17%
Transport sanitaire 9 1 1 0 4 15 40%
Total 1257 20 143 6 116 1542 7%
Dont % de femmes 6% 20% 5% 0% 21% 7%

Source : OPCA Transports et Services

Compte personnel de formation

Conduite Exploitation- Manutention- Maintenance % de femmes
Gestion Magasinage
Marchandises 7 1 10 1 22 41 10%
Voyageurs 2 0 0 0 1 3 0%
Transport sanitaire 0 0 0 0 2 0%
Total 9 1 10 1 25 46 9%
Dont % de femmes 0% 0% 0% 0% 16% 9%

Source : OPCA Transports et Services



Principales formations €Eligibles au CPF en région

Pour connaitre les formations éligibles au CPF
1 - Aller sur le site : www.moncompteformation.gouv.fr
2 - Sur la page d’accueil, cliquer sur «Espace professionnel»
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3 - Sur la page «Espace professionnel» sous la rubrique «Professionnel de I'emploi et de la

formation professionnelle» cliquer sur «Formations éligibles» :

«Les listes publiées par les éditeurs sont téléchargeables»

4 - Vous trouverez (menu déroulant)

- La liste du COPANEF (formations éligibles au CPF pour tous, France entiére)

- Les listes demandeurs d’emploi et salariés du COPAREF Bretagne (formations éligibles en Bretagne)
- Les listes de branche CPNE transports routiers (Formations éligibles France entiére pour les salariés de

la branche)

Plan de formation — de 10 salariés

Conduite Exploitation- Manutention- Maintenance Autres Total % de femmes
Gestion Magasinage
Marchandises 429 68 55 0 29 581 12%
Voyageurs 60 7 0 0 31 98 32%
Transport sanitaire 129 28 0 0 146 303 50%
Total 618 103 55 0 206 982 25%
Dont % de femmes 14% 65% 4% 45% 25%

Source : OPCA Transports et Services

Plan de formation 10 salariés et +

Conduite Exploitation- Manutention- Maintenance Autres Total % de femmes
Gestion Magasinage
Marchandises 1944 319 105 9 829 3206 13%
Voyageurs 357 58 0 3 194 612 27%
Transport sanitaire 67 35 3 0 233 338 36%
Total 2 368 412 108 12 1 256 4 156 17%
Dont % de femmes 7% 49% 2% 0% 25% 17%

Source : OPCA Transports et Services

Formation tutorat

Conduite Exploitation- Manutention- Maintenance Autres Total % de femmes
Gestion Magasinage
Marchandises 0 0 0 0 78 78 12%
Voyageurs 0 0 0 0 8 8 0%
Transport sanitaire 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 86 86 10%
Dont % de femmes 10% 10%

Source : OPCA Transports et Services



Congé Individuel de Formation (CIF)

CIF CDI CIF CDD CIF CDI CIF CDD
Secteur Demandes 286 88 268 78
Transport Accords 143 75 174 61
Tous secteurs Demandes 2191 537 1817 498
d’activité Accords 1104 363 963 339

Source : FONGECIF

Les dispositifs de formation des demandeurs d’emploi financées par I'OPCA Transports et
Services en 2015

Préparation opérationnelle a l'emploi individuelle

Conduite Exploitation- Manutention- Maintenance Autres Total % de femmes
Gestion Magasinage
Marchandises 27 0 0 0 0 27 7%
Voyageurs 25 0 0 0 0 25 24%
Transport sanitaire 0 0 0 0 1 1 0%
Total 52 0 0 0 1 53 15%
Dont % de femmes 15% 0% 15%

Source : OPCA Transports et Services

Préparation opérationnéelle a I'emploi collective

Conduite Exploitation- Manutention- Maintenance Autres % de femmes
Gestion Magasinage
Total 60 0 24 0 0 84 20%
Dont % de femmes 20% 21% 20%

Source : OPCA Transports et Services

Contrats de sécurisation professionnelle

Conduite Exploitation- Manutention- Maintenance % de femmes
Gestion Magasinage
Marchandises 37 20 38 1 51 147 23%
Voyageurs 1 0 0 0 1 2 0%
Transport sanitaire 0 1 1 0 1 3 33%
Total 38 21 39 1 53 152 23%
Dont % de femmes 3% 57% 8% 0% 36% 23%

Source : OPCA Transports et Services
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Les formations transport-logistique des demandeurs d’emploi financées par le Conseil
régional en 2015

Assistant-e d'exploitation en transports routiers de marchandises 8 -6
Technicien-ne d'exploitation en transports terrestres de

marchandises 34 +21
TP Conducteur-trice du transport de marchandises sur porteur 219 -68
TI'D _Conducteur-trice du transport routier de marchandises sur tous 233 12
véhicules

CAP Conducteur-rice routier 16 0
TP Conducteur-trice livreur-euse sur véhicule utilitaire léger 33 +17
Conducteur-trice du transport routier interurbain de voyageurs 165 +35
CAP Agent d'entreposage et de messagerie 13 +13
Agent de manutention / magasinage / cariste) 37 +1
Agent magasinier 65 -21
TP Technicien en logistique d'entreposage 20 +8
Technicien-ne supérieur-e en méthodes et exploitation logistique 23 -1
Titre Responsable logistique 11 -1
Source : Conseil Régional 877 -14

Les formations transport-logistique des demandeurs d’emploi financées par Pole emploi en

2015

Forma Intitulé des Formations AFC AFPR AIF POEC POEI Total total
code 2015 2014

LOGISTIQUE

31734 MAGASINAGE 84 13 76 8 1 182 189

31768 CHARIOT AUTOMOTEUR 36 2 538 7 1 584 150

31795 SECURITE MANUTENTION 83 1 92 176 153

31834 LOGISTIQUE TRANSPORT 13 13 17

31836 LOGISTIQUE AGROALIMENTAIRE

31837 LOGISTIQUE DISTRIBUTION

31845 LOGISTIQUE 8 42 16 1 67 58
Total LOGISTIQUE 203 24 761 31 3 1022 567

Augmentation de 80% en 2015/2014 pour les formations « logistique »



Forma Intitulé des Formations AFC AFPR AIF POEC POEI Total total

code 2015 2014
TRANSPORT
31801 CONDUITE TAXI 12 2 30 1 45 49
31802 MONITORAT AUTO-ECOLE 1 15 16 10
31803 CONDUITE VOITURE DIRECTION 1 1 1
31804 CONDUITE VEHICULE ARTICULE 1 8 9 6
31805 TRANSPORT EN COMMUN ROUTIER 12 1 40 20 16 89 139
31806 TRANSPORT SCOLAIRE 1 2 3 25
31807 LIVRAISON 5 5 7
31815 TRANSPORT SANITAIRE 3 6 1 10 11
31816 CONDUITE POIDS LOURD 18 18 28 64 65
31817 PREVENTION SECURITE ROUTIERE 1 1
31818 TRANSPORT ANIMAL VIVANT 3 3 7
31819 TRANSPORT PRODUIT CHIMIQUE 3
31820 PERFECTIONNEMENT CONDUITE 2 2 8
31826 FIMO FCO 192 6 277 8 483 352
31827 TRANSPORT MARCHANDISE 68 5 87 33 7 200 134
31828 TRANSPORT MATIERE DANGEREUSE 32 5 34 2 73 57
31833 TRANSPORT ROUTIER 5 4 4 13 18
31847 TRANSPORT INTERNATIONAL 1
MARCHANDISES
Total TRANSPORT 316 55 526 53 67 1017 893
TOTAL GENERAL
TRANSPORT + LOGISTIQUE 519 79 1287 84 70 2039 1460

Source : Péle emploi
Augmentation de 40% en 2015/2014 pour les formations « Transport »

Accompagnements de VAE financés par I'OPCA Transports et Services en 2015

CPF salarié  CPF salarié Contrats de Plan de Plande Périodes de Total % de femmes
accompagné seul sécurisation formation 10 formation professionna
professionne  salariés et moins de 10 lisation
lle plus salariés
Marchandises 0 3 0 0 0 0 3 100%
Voyageurs 0 0 0 0 0 0 0
Transport sanitaire 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 3 0 0 0 0 3 100%
Dont % de femmes 100% 100%

Source : OPCA Transports et Services
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Ensemble des VAE
VAE sur les diplébmes

2014 2015

Validations Validations Validations Validations
iartielles totales iartielles totales
CAP Conducteur routier « marchandises » 0 0 0 2
CAP Conducteur Livreur Marchandises / / / /
CAP Déménageur sur VUL / / / /
CAP Agent d'accueil et de conduite routiére 0 1 0 1
«Transport de voyageurs»
BAC Pro Conducteur Transport Routier 0 1 / /
Marchandises
Dipléme d’Etat d’Ambulancier 0 0 0 0
Bac Pro Transport 1 1 0 2
Bac Pro Logistique 1 10 1 9
BTS Transport et prestations logistiques nc 3 0 1
DUT «Gestion Logistique et Transport» (*) nc nc 0 0
Licences (*) nc nc nc nc
CAP Agent d’entreposage et de messagerie / / / /
BEP Logistique et Transport 1 0 / /
CAP Maintenance des véhicules automobiles option nc nc 0 0
véhicule industriel
Bac Pro Maintenance des véhicules automobiles. nc nc 0 0
Option véhicule industriel
BTS Aprés-Vente Automobile option Véhicules nc nc nc nc
industriels
Source : Ministére de I'Education nationale et Ministére de la santé (DREES)et services des examens (Académie de
Rennes)

VAE sur les titres professionnels dans l'ensemble des centres (validations totales)

2015 Taux de Evolution Part des

Présentés réussite 2015/2014 femmes
Conduite
Conducteur(trice) livreur(se) sur véhicule utilitaire 0 0 0 0
léger
Conducteur(trice) du transport routier de 0 0 0 0
marchandises sur porteur
Conducteur(trice) du transport routier de 0 0 0 0
marchandises sur tous véhicules
Conducteur(trice) du transport routier interurbain de 1 100% nc 0%
voyageurs
Agent(e) commercial(e) et de conduite du transport 0 0 / 0

routier urbain de voyageurs
Exploitation-gestion

Assistant(e) d’exploitation en transports routiers de 0 0 / 0
marchandises

Technicien(ne) d’exploitation en trs de marchandises | 0 0 / 0
Technicien(ne) en logistique d’entreposage 0 0 / 0
Technicien(ne) supérieur(e) en trs logistique / / / /
Technicien(ne) supérieur(e) en méthodes et 3 75% / 0%

exploitation logistique
Technicien(ne) supérieur(e) du transport terrestre de | 1 50% / 0%
marchandises

Technicien(ne) supérieur(e) des trs de personnes

manutention magasinage

Agent(e) magasinier(ere) 1 100% nc 0
Cariste d’'entrep6t 0 0 / 0
Préparateur(trice) de commandes en entrepdt 0 0 / 0

Source : AFTRAL, Promotrans, DGEFP - Mission des politiques de formation et de qualification Ministére du travail, de
I'emploi, de la formation professionnelle et du dialogue social
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@ Insertion professionnelle

RAPPORT 2016 DE L'OPTL - BRETAGNE

Source : AFT - IPTL - Extrait des études de "Placement
session 2015" (Education Nationale et Apprentissage)

(1) Personnes positionnées sur le marché de I'emploi = en
emploi (y compris alternance) ou demandeur d'emploi

(2) Sont comptabilisés I'ensemble des sortants en emploi que
ce soit en CDI, CDD, Alternance, Intérim, CAE, saisonnier ou
autres situations d'emploi

(3) Nombre de placements dans le secteur Transport -
Logistique rapporté au nombre total de jeunes sortants en
emploi ayant déclaré le secteur d'activité de leur entreprise

BRETAGNE Parmi ceux qui sont en entreprise
o ‘2 9 . < % autres (Intérim, o
Diplémes ; J'; * :LO:::’C'::‘::: o dont % e?z) % en CDI % en CDD % en alternance CAE, sai.sonn‘ier, /?edse:c:;cre'lr"r‘ae:st;:ratts
-Iz: ~u% I'emploi(l) entreprise aut:;e's S|tua?|ons Logistiquem
e emploi)

BTS TPL 31 29 94% 26 90% 4 15% 3 12% 16 62% 3 12% 10 59%
BAC Pro. Transport 3 - - - - - - = - = - - -
BAC PRO CTRM 33 25 76% 15 60% 1 7% 4 27% 8 53% 2 13% 11 79%
CAP CRM 43 40 93% 36 90% 19 53% 12 33% - = 5 14% 21 60%
BAC Pro. Log 53 39 74% 28 72% 4 14% 4 14% 13 46% 7 25% 4 33%
CAP AEM 2 - - - - - - = - = - - -
CAP AACRTV 7 7| 100% 7 100% 5 71% 4 57% - = - = 7 100%
TOTAL BRETAGNE 172 140 81% 112 80% 33 29% 27 24% 37 33% 17 15% 53 62%
MOTL (EST) 23 22 96% 21 95% 7 33% 1 5% 13 62% - = 75%
RPTL 9 9| 100% 8 89% 4 50% 38% 1 13% - = 71%
TSTL 17 16 94% 15 94% 27% 20% 7 47% 1 7% 88%
BTS TPL 452 335 74% 250 75% 56 22% 46 18% 123 49% 25 10% 125 67%
BAC Pro. Transport 324 179 55% 105 59% 15 14% 16 15% 54 51% 20 19% 54 70%
BAC Pro. CTRM 597 512 86% 378 74% 150 40% 104 28% 72 19% 52 14% 249 78%
CAP CRM 799 743 93% 560 75% 300 54% 136 24% 60 11% 64 11% 300 63%
BAC Pro. Log 1021 723 71% 458 63% 67 15% 79 17% 183 40% 129 28% 152 50%
CAP AEM 366 227 62% 103 45% 17 17% 20 19% 40 39% 26 25% 31 51%
CAP AACRTV 9 9 100% 9 100% 5 56% 4 44% - = - = 9 100%
CAP CLM 75 41 55% 16 39% - - 4 25% 4 25% 8 50% 7 70%
REL 97 94 97% 73 78% 22 30% 21 29% 22 30% 8 11% 24 47%
TSMEL 172 165 96% 134 81% 39 29% 13 10% 60 45% 22 16% 40 55%
CAP Dém sur VUL 19 19 100% 15 79% 4 27% 3 20% 8 53% - = 7 100%

TOTAL NATIONAL
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® Prospective

En bref

Preuve d’'une amélioration, une trés forte majorité de Dirigeants prévoyait au moins une
stabilisation des effectifs en 2016 et du fait de meilleures perspectives a court terme, le
pourcentage de ceux qui ne se prononcent pas recule de 17 points d’une année sur l'autre. De
méme un nombre croissant de dirigeants ont fait état de difficultés de recrutements,
principalement pour des postes de conducteurs et aussi de mécaniciens pour le Transport Routier
de Vovaaeurs.

Prévisions des effectifs 2016 par famille professionnelle

(en pourcentage d'établissements)
A LA

A la fin du 1* semestre 2016 et tous Direction 0% 85% 0% 15%
métiers  confondus, 71%  des Gestion 5% 81% 0% 14%
responsables interrogés prévoyaient Vte/Achats 1% 83% 0% 17%
une stabilisation des effectifs, une Exploit Trp 6% 75% 0% 18%
augmentation de 22 points par Log/Man/Mag. 8% 67% 0% 25%
rapport a 2014. Conduite 21% 51% 2% 26%
On remarque, pour le métier de Mainten. 5% 67% 2% 26%
conducteurs : un responsable sur 2 Interprof. 0% 67% 0% 33%
prévoyait une stabilité, un sur 5 une Total 7% 71% 1% 21%
augmentation.

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT - Données ajustées au champ conventionnel

Répartition des établissements ayant des projets de recrutement en 2016 par activité

Tous secteurs confondus, presque
TRM 398 38% 32% un établissement sur 2 avait des
TRV 107 70% 56% projets de recrutement (+11
DEM 29 48% 36% points par rapport au national)
LOC 17 33% 37% 3  secteurs se distinguent
AUX 57 49% 37% particulierement et avec de forts
PRL 30 74% 43%  écarts par rapport au national :
TRS 236 75% 47% . Transport Sanitaire

TOTAL 873 49% 38% . prestation Logistique

« Transport Routier de Voyageurs

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT - Données ajustées au champ conventionnel



Répartition des projets de recrutements 2016 par famille professionnelle et activité

Marchandises

B Commercial (vente-achat)
16 67

1% 3%

58 98 3

3% 5% 0% M Exploitation transport

W Exploitant logistique
B Manutentionnaire magasinier

= Conducteur VUL

166
8%

M Mécanicien

B Conducteur PL

W Autres

Transport routier de voyageurs

16
5%

0
0%

20 O

6% 0% M Commercial (vente-achat)

M Conducteur véh. -de9
places

W Conducteur véh. 9 places
et+

B Mécanicien

M Autres

Transport sanitaire

B Auxiliaire ambulancier
B Ambulancier DEA

W Autres

Les métiers de la conduite représentent
70% des projets de recrutement.

Conducteurs et manutentionnaires
magasinier :  88% des projets de
recrutement.

94% des projets de recrutement
concernent des conducteurs.

Environ 2/3 des projets de recrutement

concernent les Ambulanciers (DEA) et
presque 1/4 des Aucxiliaires ambulanciers.

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT - Données
ajustées au champ conventionnel

Pourcentage d’établissements éprouvant des difficultés de recrutement

A0

TRM 18% 20%
TRV 43% 53%
DEM 56% 39%
LOC 11% 32%
AUX 14% 42%
PRL 9% 9%
TRS 25% 52%
TOTAL 22% 30%

Tous secteurs d‘activité confondus le
pourcentage d'établissements éprouvant des
difficultés de recrutement a progressé de 8
points par rapport a 2015.

En Transport Routier de Voyageurs et
Transport Sanitaire plus d’'un établissement sur
2 éprouve des difficultés de recrutement.

A noter la forte augmentation des difficultés
dans la Location et les Auxiliaires.

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT - Données ajustées au champ conventionnel
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Répartition des établissements éprouvant des difficultés de recrutement par poste

Marchandises

Commercial (vente-achat) | 1%
Exploitation transport 6%
Exploitant logistique | 3%
Manutentionnaire... 23%
Conducteur VUL 9
Conducteur PL
Mécanicien | 3%

Autres | 2%

80%

0% 20% 40% 60%

80%  100%

Transport routier de voyageurs

Commercial (vente- |
achat) 0%
Conducteur véh. - de 9 10
places °
Conducteur véh, 9 .
places et + 82%
Mécanidien 38%
Autres 17%
0% 0%  40%  60%  80%  100%
Transport sanitaire
| |
Auxiliaire ambulancier 450
Ambulancier DEA 95%

Autres 5%

0% 20%  40%  60%

100%

120%

8 établissements sur 10 éprouvent des
difficultés de recrutement pour les postes de
conducteurs poids lourds, presque 1 sur 5
pour les postes de magasiniers/
manutentionnaires.

Plus de 8 établissements sur 10 ont des
difficultés de recrutement pour des postes de
conducteurs (véhicules de plus de 9 places)

A noter que 38% d’'établissements ont des
difficultés pour recruter des mécaniciens.

La quasi-totalité des établissements ont des
difficultés a recruter des Ambulanciers
diplomés d’Etat.

A noter aussi la proportion importante pour
les Auxiliaires Ambulanciers.

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT - Données ajustées au champ conventionnel
Nb : réponses multiples possibles (cumul des pourcentages supérieurs a 100)



Prévision d'évolution des effectifs en Bretagne
Champs Unedic (ancien champ hors prestations logistiques- Base 100 au 31/12/2000)

Prévision dévolution tous secteurs et tous métiers de la branche professionnéelle

11611811922

116115115115

90 === Base 100

80 == Prévision LT

== Prévision CT

2004 -
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018

1996
1997
1998
1999
2000
2001
2002
2003

La prévision de long terme (LT) est calculée a partir de I'année 2000
La prévision de court terme (CT) est calculée a partir des 5 derniéres années

Prévisions d'évolution des effectifs, toutes familles professionnelles

Région: BRETAGNE
Famille professionnel Toutes familles professionnelles
Regroupement d'activités

Activité: TOUTES ACTIVITES Effectif au 31/12/2015 34329
Prospective des effectifs en emploi 2016 2017 2018
Prévision basée sur les cing derniéres années 33 951 34 027 34 102
Prévision basée sur la série longue 34 796 35 031 35 266

Prospective des flux en recrutement et en formation initiale

Hypothése basée sur. ~ Taux de croissance annuel moyen TCAM correspondant sur : 2009-2015 0,436%

Ancienneté moyenne dans le métier (en années) 18
Prospective des flux en recrutement et en formation initiale 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Effectif Toutes familles professionnelles TOUTES ACTIVITES 34479 34629 34780 34932 35085 35238 35301 35546
Créations d'emploi en N [effectifs en N - effectifs en N-1] 150 150 151 152 15 153 154 154
Besoins en renouvellement en N [effectifs en N / ancienneté moyenne] 1915 1924 1932 194 1949 1958 1966 1975

Besoins en formation initiale globaux [créations d'emploi + besains en renc 2065 2074 2083 2092 2102 2111 2120 2129
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Prévision dévolution pour [activité "Marchandises"
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40
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2006
2007
2008
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2011
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2013
2014
2015
2016
2017
2018

1996
1997
1998 +
1999
2000
2001
2002
2003

La prévision de long terme (LT) est calculée a partir de I'année 2000
La prévision de court terme (CT) est calculée a partir des 5 derniéres années

Prévisions d'évolution des effectifs

Regroupement d'activités: MARCHANDISES
Activité: Effectif au 31/12/2015 26 623

Prospective des effectifs en emploi

Prévision basée sur les cing derniéres années 26 229 26 173 26118
Prévision basée sur la série longue 27 035 27 139 27 244

Prospective des flux en recrutement et en formation initiale

Hypothése basée sur. ~ Taux de croissance annuel moyen TCAM correspondant sur ; 2009-2015 0,058%
Ancienneté moyenne dans le méfir (en annégs) 0

Prospective des flux en recrutement et en formation nitale

Effecti Toutes famille professionnelles MARCHANDISES BB 266 26660 26685 M1 %76 %I %I
Créations d'emploi en N [effectfs en N - effectfs en N-1] 16 16 16 16 16 16 16 16
Besoins en renouvellement en N [effect en N | ancienneté moyenne] 1wy M 1% 1% 1y 1

Besoins en formation iniile globaux [créations demploi + besoins en renowellement] 1307 138 149 1%0 1% 1% 1% 1383




Prévision d‘évolution pour lactivité "Transport Interurbain de Voyageurs"
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La prévision de long terme (LT) est calculée a partir de I'année 2000
La prévision de court terme (CT) est calculée a partir des 5 derniéres années

Prévisions d'évolution des effectifs, toutes familles professionnelles

Activité: TRANSPORTS ROUTIERS DE VOYAGEURS Effectif au 31/12/2015 4743

Prospective des effectifs en emploi

Prévision basée sur les cing derniéres années 4719 4795 4871
Prévision basée sur la série longue 4702 4770 4837

Prospective des flux en recrutement et en formation initiale

Hypothése basée sur. ~ Taux de croissance annuel moyen TCAM carrespondant sur : 2009-2015 1937%
Ancienneté moyenne dans le métier (en années) 12

Prospective des flux en recrutement et en formation initiale 06 A7

Effectif Toutes familles professionnelles VOYAGEURS TRANSPORTS ROUTIERS DEVOYA 4835 498 504 511 520 532 545 55

Créations d'emploi en N [effectifs en N - effectis en \-1] ) % % g 9 1t 103 105

Besoins en renouvellement en N [effectifs en N/ ancienneté moyenne] 103 i 419 i 1% 443 45 461

Besoins en formation initale globaux [créations d‘emploi + besoins en renouvellement] 195 504 514 524 534 545 555 566
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Prévision dévolution pour |activité "Transport Sanitaires”
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La prévision de long terme (LT) est calculée a partir de I'année 2000
La prévision de court terme (CT) est calculée a partir des 5 derniéres années

Prévisions d'évolution des effectifs, toutes familles professionnelles

Activité: TRANSPORTS SANITAIRES Effectif au 31/12/2015 2963
Prospective des effectifs en emploi 2016 2017 2018
Prévision basée sur les cing derniéres années 3001 3054 3108
Prévision basée sur la série longue 3056 3118 3181

Prospective des flux en recrutement et en formation initiale

Hypothése basée sur. ~ Taux de croissance annuel moyen TCAM correspondant sur : 2009-2015 1571%
Ancienneté moyenne dans le métir (en annges) 10

Prospective des flux en recrutement et en formation initale

Effectf Toutes familles professionnelles TRANSPORTS SANTTAIRES TRANSPORTS SANI 3010 3057 3105 3134 304 3% 3306 338
(réations demploi en N [effectfs en N - effectfs en \-1] i 0 I I 5 51 51 5
Besoins en renouvellement en N [effectfs en N/ ancienneté moyenne] 30 306 il 35 0 K1l Bl 3%
Besoins en formation iniiale globaux [créations d'emploi + besoins en renouvellement] 8 %3 %9 34 3 376 Kl 3




OBSERVATOIRE PROSPECTIF DES METIERS ET DFS QUALIFICATIONS DANS LES TRANSPORTS ET LA LOGISTIQUE




o

Transport et logistique : embellie sur le front de I'emploi

Paris, le 4 janvier 2017 — Le nouveau Rapport de I'Observatoire Prospectif des emplois et des
qualifications dans les Transports et la Logistique (OPTL) confirme le dynamisme retrouvé de
I'emploi dans les transports. Une bonne nouvelle a souligner que ne partagent pas tous les
secteurs économiques, a l'instar de l'industrie et de la construction.

Avec 12 800 emplois créés soit 2,6 fois plus qu’en 2014, les effectifs salariés ont progressé
de 2% en 2015 et s'élevent désormais a 669 000. Hormis le déménagement (-0,8%) et la
location (-0,7%), tous les secteurs sont créateurs d’emplois, en particulier le transport routier de
voyageurs (+3,1%) et le transport sanitaire (+2,9%). En volume, c’est le transport routier de
marchandises qui occupe la lére place avec prés de 7 000 emplois créés (hors prestataires
logistiques et auxiliaires de transport).

Les créations d’établissements sans salarié ont été multipliées par plus de 2, progressant
plus vite que les défaillances d’entreprises sans salarié, toutefois en hausse en 2015 (+18%). Les
défaillances d’entreprises employant des salariés ont reculé, quant a elles, de 6 %.

Les employés et ouvriers de la branche dont le nombre a augmenté de 2,7% ; la famille
professionnelle Conduite avec 11 300 salariés supplémentaires (soit +3%) dont 2 570 dans
le transport routier de voyageurs et 1 660 dans le transport sanitaire ; ainsi que la famille
professionnelle  Logistique/Manutention/Magasinage qui compte 2520 salariés
supplémentaires (soit +4%).

L'age moyen des salariés tous métiers confondus est désormais de 43 ans et 8 mois, soit 3
mois de plus en un an. Les salariés de plus de 50 ans sont 2,5 fois plus nombreux que les moins
de 30 ans et la moitié des salariés ont 45 ans et plus, contre 36 % il y a dix ans.

Le nombre de nouveaux bénéficiaires du CFA marchandises (1 184) est en hausse par rapport
a 2014 - son seuil le plus bas — mais reste inférieur de 26 % a sa moyenne depuis 15 ans.

Le nombre de nouveaux dossiers mis en paiement en 2015 dans le transport routier de voyageurs
est également de 16 % en retrait de la moyenne annuelle depuis 2000.



Prés de 40 000 intérimaires en équivalents temps plein sont venus renforcer les capacités
de production de la branche en 2015, un nombre en progression de 5% par rapport a 2014.

45 % des opérateurs logistiques recrutés dans la branche (en CDI ou CDD) en 2015 l'ont été a la
suite d’'une mission en intérim.

Le dynamisme du marché de I'emploi se traduit par une recrudescence du nombre d’offres
d’emploi déposées par les entreprises de la branche.

Cette augmentation plus rapide que celle des demandes d’emploi a entrainé en 2015 un
accroissement de 3 points de l'indicateur de taux de tension’. Deux catégories de profils
sont, en particulier, difficiles a pourvoir en 2015 :

- les cadres et ingénieurs du transport ou de la logistique ;

- les conducteurs en transport de personnes.

56 % des recruteurs expriment ainsi des difficultés pour recruter des cadres des transports et 47
% des postes de conducteurs de transport en commun sur route.

En particulier, dans le transport de personnes : 43 % des employeurs du transport routier de
voyageurs expriment des difficultés (6 points de plus qu’en 2015) et 38 % des employeurs du
transport sanitaire. Dans ces secteurs, les emplois de conducteurs de véhicules de plus de 9 places
et d'ambulanciers DEA sont les plus pénuriques.

Le service public de I'emploi

La solution la plus satisfaisante pour recruter des conducteurs de véhicules de transport en
commun, selon la moitié des établissements du transport routier de voyageurs. Dans le transport
routier de marchandises, c’est le bouche a oreilles qui est privilégié par 2/3 des entreprises pour
les postes de conducteurs.

Les dispositifs de recrutement par la formation

Le nombre de Préparations opérationnelles a I'emploi (POE) individuelles financées par I'OPCA
Transports et Services a été multiplié par 1,3 en 2015. 93 % des bénéficiaires de ce dispositif ont
été formés a la conduite routiere et 56 % ont été embauchés dans des entreprises de transport
routier de voyageurs.

Les certifications professionnelles

Les 2/3 des nouveaux conducteurs routiers en transport de voyageurs sont titulaires du titre
professionnel (TP) Conducteur-trice du transport routier interurbain de voyageurs, tandis que pres
de la moitié des nouveaux conducteurs routiers de véhicules de transport de fret sont entrés avec
le permis de conduire et la formation initiale minimale obligatoire (FIMO).

! Le taux de tension refléte le nombre d’offres d’emploi déposées pour une demande d’emploi enregistrée.



L'expérience

Dans lactivité Marchandises, les personnes recrutées en 2015 a la conduite routiere ou a
I'exploitation transport sont dans 8 cas sur 10 des personnes expérimentées. A contrario, dans le
transport routier de voyageurs, elles sont moins de 6 sur 10 a avoir une expérience du métier et
une majorité d’ambulanciers et d'auxiliaires ambulanciers recrutés en 2015 exergaient le métier
pour la premiére fois.

Augmentation de 8% du nombre de titres professionnels (incluant les titres privés). En particulier :
- le TP Conducteur(trice) livreur(se) sur véhicule utilitaire léger (+198%),

- le TP Préparateur(trice) de commandes en entrepot (+35%),

- le TP Cariste d'entrep6t (+27 %).

Augmentation de 3% du nombre de diplomes d’Etat en transport et logistique. En particulier :

- Diplome d’Etat d’Ambulancier (208 diplomés supplémentaires en un an),

- DUT Gestion Logistique et Transport (160),

- CAP Agent d’entreposage et messagerie (138).

Moins de bénéficiaires

En 2015, le nombre de FIMO Marchandises et Voyageurs délivrées en centre agréé ou en
entreprise par moniteur a reflué respectivement de 13 % et 19 %. L'usage des formations
Passerelles recule également (-6 %).

Au total, environ 27 200 personnes ont validé en 2015 une FIMO, une formation Passerelle, un
titre professionnel ou un diplome, nécessaires a l'exercice de la profession de conducteur de
véhicules lourds de marchandises, soit 13% de moins qu’en 2014.

En 2015, 13 450 personnes ont été formées au métier de conducteur de véhicules de transport en
commun (FIMO, Passerelle, titre professionnel, diplome), un nombre stable alors que les besoins
augmentaient.

Mais plus de formations financées par la branche

L'AFT a participé en 2015 au financement de 30 900 formations d‘acces au métier de conducteur
routier, soit 3 % de plus qu'en 2014. Dans la moitié des cas, il s'agit de formations qualifiantes
(titres professionnels). Au moment de leur inscription en formation, la moitié des bénéficiaires
étaient en recherche d’emploi.

Depuis le 1er janvier 2015, le compte personnel de formation (CPF) succede au droit individuel a la
formation (DIF). En 2015, seulement 1 112 salariés de la branche ont mobilisé leur CPF, contre 34
170 salariés ayant fait valoir leur DIF en 2014.

: la progression estimée des effectifs salariés de la branche en 2016, selon 'OPTL
: le nombre de salariés estimé a fin 2016 dans les entreprises de la branche
: le nombre d'établissements interrogés début 2016 annoncant des recrutements (en cours
ou réalisés) d'ici la fin de I'année
: le nombre d'intentions de recrutements supplémentaires comparativement aux intentions
recueillies un an auparavant pour l'année 2015.
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